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Ver sello


El Pleno de la Audiencia de Cuentas de Canarias, en el ejercicio de la funcién fiscalizadora
establecida en el articulo 5.1 de la Ley 4/1989, de 2 de mayo, y a tenor de lo previsto en
el articulo 18 de la misma disposicion y concordantes del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento, ha aprobado, en su sesién de 22 de diciembre de 2025, el Informe de
"Fiscalizacion de los inventarios generales de bienes y derechos de los Ayuntamientos
con poblacién superior a 75.000 habitantes, ejercicio 2022”. Asimismo, de acuerdo con
lo previsto en el articulo 19 de la Ley 4/1989, ha acordado su elevacion al Parlamento
de Canarias, al Tribunal de Cuentas y a la Intervencién General de la Administracién de
la Comunidad Auténoma de Canarias.

Consta en el acta de la citada sesidén la manifestacion del responsable del informe de
que figuran en el expediente las declaraciones de ausencia de conflictos de interés
efectuadas por los miembros del equipo de trabajo que han participado en su
elaboracion, asi como la de todos los miembros del Pleno de conocer el contenido de la
legislacién vigente y del Cédigo Etico Institucional y de buena gestién de la Audiencia de
Cuentas de Canarias en esta materia y de que no se encuentran incursos en ninguna
situacién que pueda calificarse de conflicto de intereses.
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ABREVIATURAS, SIGLAS Y ACRONIMOS

ACC Audiencia de Cuentas de Canarias
art. Articulo

CAC Comunidad Auténoma de Canarias
€ Euros

EELL Entidades Locales

Instruccion del Modelo Normal de Contabilidad Local, aprobada por
ICAL Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre y modificada por Orden
HAC/1364/2018, de 12 de diciembre.

LMC Ley 7/2015, de 1 de abril, de los Municipios de Canarias

Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las

LPAP Administraciones Publicas

LRBRL Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local
Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de transparencia, acceso a la

LTAIBG . ., - .
informacion publica y buen gobierno.

LTAIP Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la
informacidn publica.

RBEL Real Decreto 1372/1986, de 13 de junio, por el que se aprueba el

Reglamento de Bienes de las Entidades Locales

Reglamento General de la Ley 3/2003, de 3 de noviembre, de
RGPAP Patrimonio de las Administraciones Publicas, aprobado por Real
Decreto 1373/2009, de 28 de agosto

Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de
ROFRJ las Entidades Locales, aprobado por Real Decreto 2568/1986 de 28
de noviembre.

Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se
TRLRHL aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales.

Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
TRRL aprueba el texto refundido de las disposiciones legales vigentes en
materia de Régimen Local.
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INFORME DE FISCALIZACION DE LOS INVENTARIOS GENERALES DE BIENES Y
DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
HABITANTES, EJERCICIO 2022

1. INTRODUCCION
1.1. Justificacion.

En virtud de lo dispuesto en el articulo (en adelante art.) 1 de la Ley Territorial
4/1989, de 2 de mayo, de la Audiencia de Cuentas de Canarias, a este Organo le
corresponde la fiscalizacion externa de la gestién econdmica, financiera y contable del
sector publico de la Comunidad Auténoma de Canarias (en adelante CAC), en el que
estan integradas las Entidades Locales que forman parte del territorio de la misma,
segun el articulo 2 de la misma Ley, asi como los Organismos auténomos, Sociedades
mercantiles y Entidades publicas empresariales de ellas dependientes.

En virtud de ello, el Pleno de la Audiencia de Cuentas de Canarias de fecha 28 de
diciembre de 2023 incluyé en el Programa de Actuaciones para el ejercicio 2024, la
actuacidn denominada "Fiscalizacion de los inventarios generales de bienes y derechos
de los Ayuntamientos con poblacidn superior a 75.000 habitantes, ejercicio 2022”.

Los trabajos de fiscalizacién se han realizado atendiendo a la Instruccién
reguladora del procedimiento fiscalizador de la Audiencia de Cuentas de Canarias, con
los principios fundamentales de fiscalizacion de las Instituciones Publicas de Control
Externo ISSAI-ES 300 e ISSAI-ES 400.

1.2. Objetivo.

Como objetivo general, la fiscalizacién se configura como de cumplimiento y
operativa, ya que pretende comprobar si la formacidn, contenido y actualizacion del
Inventario General de Bienes y Derechos cumple, en todos los aspectos significativos,
con la normativa que le resulta de aplicacion y la gestion llevada a cabo del mismo.

1.3. Alcance.

El alcance temporal de la fiscalizacidon ha abarcado el ejercicio 2022. Todo ello,
sin perjuicio de que se hayan realizado comprobaciones y andlisis referidos a los
ejercicios anteriores y posteriores, cuando ha sido necesario, donde en determinadas
comprobaciones se ha utilizado la ultima informacién disponible en cada caso.

El dmbito subjetivo de la fiscalizacién esta constituido por las Entidades Locales
de mas de 75.000 habitante a 1 de enero de 2022, por lo que la fiscalizacidon se ha llevado
a cabo en los ayuntamientos de, Arona, Las Palmas de Gran Canaria, San Cristdbal de La
Laguna, Santa Cruz de Tenerife y Telde.
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DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
HABITANTES, EJERCICIO 2022

El dmbito objetivo se refiere a la gestion llevada a cabo por los ayuntamientos
gue constituyen el dmbito subjetivo, en relacidn con el inventario de bienes y derechos
de titularidad municipal, lo que incluye:

- Analizar los procedimientos de control interno implantados.

- Comprobar el cumplimiento de la normativa reguladora en relacion con la
formacion, contenido y actualizacidn del inventario.

- Analizar la correlacion interna del inventario con la contabilidad.

El desarrollo de esta fiscalizacidon ha sido comun para todos los ayuntamientos
en el dmbito objetivo y temporal, de modo que las pruebas realizadas, asi como la
informacion y documentacioén solicitada ha sido homogénea.

Los trabajos de campo concluyeron en septiembre de 2025.
1.4. Limitaciones al alcance.

a) El Ayuntamiento de Arona no ha remitido el inventario del patrimonio
municipal del suelo, asi como los inventarios de bienes y derechos, de sus
organismos auténomos y sociedad dependiente a 31 de diciembre de 2022,
lo que ha impedido poder contar con la totalidad de los inventarios que
integran el inventario general del Ayuntamiento a esa fecha, y por lo tanto,
no se ha podido obtener evidencia sobre el objetivo y alcance de la
fiscalizacion de esas Entidades dependientes concretas que no se han
entregado (apartado 2.1.2.).

b) El Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, no ha remitido el inventario
de uno de sus organismos auténomos, afirmando también que otro
organismo auténomo y dos de sus sociedades no han formado el inventario
de bienes y derechos a 31 de diciembre de 2022. Asimismo, de otro de sus
organismos auténomos y de otra de sus sociedades tan solo ha rendido una
relacion de bienes. Todo ello, ha impedido poder contar con la totalidad de
los inventarios que integran el inventario general del Ayuntamiento a 31 de
diciembre de 2022 y por lo tanto, no se ha podido obtener evidencia sobre el
objetivo y alcance de la fiscalizacion de esas Entidades dependientes
concretas . (apartado 2.2.2.).

c¢) El Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife no ha remitido el inventario de uno
de sus organismos auténomos a 31 de diciembre de 2022, lo que ha impedido
poder contar con la totalidad de los inventarios que integran el inventario
general del Ayuntamiento a esa fecha y por lo tanto, no se ha podido obtener
evidencia sobre el objetivo y alcance de la fiscalizaciéon del Inventario del
Organismo auténomo no aportado . (apartado 2.4.2.).
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DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
HABITANTES, EJERCICIO 2022

d) El Ayuntamiento de Telde, no responde al formulario preparado para esta
fiscalizacion, sobre la gestidn llevada a cabo de su inventario general de bienes
y derechos. Tampoco responde, sobre los planes, protocolos instrucciones
con los que ha contado para ello, ni sobre los procedimientos de control
implantados. Tampoco sobre el cumplimiento de la normativa de aplicacién,
sobre la correlacién interna de su inventario con la contabilidad o sobre el
aplicativo utilizado para la mencionada gestion, asi como la valoracion del
estado y uso de su patrimonio histérico y cultural. Y no ha aportado, los
inventarios de bienes y derechos que integran su inventario general a 31 de
diciembre de 2022, por lo que no se ha podido obtener evidencia sobre el
objetivo y alcance de esta fiscalizacion (epigrafe 2.5).

1.5. Metodologia.

Las comprobaciones y anadlisis se han centrado fundamentalmente, en la
informacion y documentacion obtenida de los ayuntamientos en los formularios
disefiados al efecto, mediante una solicitud dirigida a cada uno de los cinco
ayuntamientos que constituyen el ambito subjetivo de la fiscalizacidn, si bien también
se ha obtenido informacidn disponible en la Plataforma de Rendicién de Cuentas de Las
Entidades Locales y portales de transparencia respectivos, asi como del resultado de las
pruebas de verificacidn realizadas in situ en cada uno de ellos.

Tras el examen y analisis de las respuestas recibidas inicialmente, se solicitdé a
cada Ayuntamiento, la informacion no facilitada y documentacion no rendida, o rendida
sin ajustarse a lo solicitado, asi como toda aquella documentacién e informacién
complementaria, y aclaraciones necesarias.

El andlisis y comprobacion de las respuestas, informacién y documentacion
remitida por los ayuntamientos, se ha realizado en la sede de la ACC, asi como también
de toda aquella obtenida in situ.

1.6. Descripcion de la actividad fiscalizada.

El Inventario es un catadlogo o relacién de bienes y derechos, de cualquier clase,
de los que sean titulares las Administraciones locales. Constituye una garantia y es un
soporte para la conservacion y defensa de los bienes y derechos en él incluidos.

Es obligacion de todas las Corporaciones Locales, formar su inventario general
de bienes y derechos, en el que ademds del inventario del propio ayuntamiento, se han
de recoger de forma separada, los inventarios de sus organismos auténomos,
sociedades, otras entidades dependientes de la Corporacidn, asi como el del patrimonio
publico del suelo. Igualmente se formaran inventarios separados de los bienes y
derechos pertenecientes a establecimientos con personalidad juridica propia e
independiente, si la legitima representacidn corresponde a la Entidad Local.
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La fiscalizacion ha abarcado los inventarios generales de bienes y derechos de los
Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran Canaria, San Cristébal de La Laguna, Santa
Cruz de Tenerife y Telde.

Corresponde al/a Secretario/a la llevanza y autorizacion de los inventarios con el
visto bueno del/la Presidente/a de la Corporacién, correspondiendo al Pleno de la
misma, la aprobacion del Inventario ya formado, su rectificacion y comprobacion.

Cabe en todo momento incorporar al Inventario nuevas propiedades mediante
acuerdos puntuales sin esperar a la rectificacion anual obligada en todo caso. Se ha
solicitado también si la totalidad de los bienes inmuebles de cada ayuntamiento se
encuentran inscritos en el registro de la propiedad correspondiente.

En lo que respecta a la formacion, llevanza, aprobacién, actualizacién y
rectificacion de los inventarios, ademds de la observancia del cumplimiento de la
legalidad que le es de aplicacién, se ha recabado informacién, sobre si los
Ayuntamientos cuentan con planes, instrucciones o manuales de procedimientos para
la gestion de estos, y en todo caso, con un procedimiento para ello, en el que se
contemplen ademas mecanismos de control interno.

Se han analizado los sistemas/aplicativos informaticos y software que soportan
en cada caso esa gestién, atendiendo a las especificaciones técnicas y funcionales, asi
como los procedimientos previstos en los mismos.

Asimismo, se ha analizado la relacion y coherencia interna entre los registros
existentes en los inventarios y la contabilidad patrimonial.

Por ultimo, sefialar que con la finalidad de dar un enfoque mas amplio a esta
fiscalizacion, se ha solicitado a cada ayuntamiento, su valoracién sobre el estado en el
gue se encuentra su patrimonio histdrico y cultural, asi como del uso por parte de la
ciudadania del mismo.

1.7 Responsabilidad de la Audiencia de Cuentas de Canarias.

La responsabilidad de la Audiencia de Cuentas de Canarias, es expresar una
opinion sobre el cumplimiento por parte de los ayuntamientos fiscalizados de la
normativa de aplicacién, en lo relativo a la formacion, contenido y actualizacién de sus
inventarios generales y de otros requisitos que han de contemplar relativos a los
mismos, en base a las pruebas realizadas y las conclusiones alcanzadas en relacién a los
aspectos analizados sobre la gestion llevada a cabo de los mencionados inventarios
generales.
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1.8 Responsabilidad de los Ayuntamientos.

La responsabilidad de los ayuntamientos es formar su inventario general acorde
a las disposiciones normativas que le son de aplicacidon, cumpliendo con todos los
requisitos legales previstos para ello, asi como de remitir sus inventarios generales del
ejercicio 2022 y las actualizaciones de los mismos, con su contenido preceptivo, asi como
de toda la informacidn y documentacién solicitada para esta fiscalizaciéon, ademds de
aquella de la que tenga conocimiento y que sea relevante para alcanzar los objetivos de
la presente fiscalizacién. Asimismo son responsables de implantar los mecanismos y
procedimientos precisos para garantizar el cumplimiento de la normativa en todo lo que
compete a sus inventarios generales, asi como que favorezcan la gestién de los mismos.

1.9. Marco juridico.

El régimen juridico de la presente fiscalizacién se contiene fundamentalmente
en las siguientes disposiciones:

e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones
Publicas.

e Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno.

e Ley 12/2014 de 26 de diciembre, de transparencia y acceso a la informacion
publica.

e Ley7/2015, de 1 de abril, de los Municipios de Canarias.

e Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el
texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen
Local.

e Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

e Real Decreto 1372/1986, de 13 de junio, por el que se aprueba el
Reglamento de Bienes de las Entidades Locales.

e Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las
Entidades Locales, aprobado por Real Decreto 2568/1986, de 28 de
noviembre.
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e Reglamento General de la Ley 3/2003, de 3 de noviembre, de Patrimonio de
las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1373/2009, de 28
de agosto.

e Instruccion del Modelo Normal de Contabilidad, aprobada por Orden
HAP/1781/2013, de 20 de septiembre y modificada por Orden
HAC/1364/2018, de 12 de diciembre.
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2. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION
2.1. Ayuntamiento de Arona

2.1.1. Planes, instrucciones, protocolos, manuales y otras acciones para la gestion y
llevanza del inventario.

El Ayuntamiento de Arona no cuenta con instrucciones, plan, protocolo o un
manual para la llevanza y gestién del inventario, en el que se pudiesen detallar
responsabilidades, objetivos, tareas a ejecutar, mecanismos de control, etc., para dicha
gestion, si bien en su lugar cuenta con el manual de usuario del aplicativo GITC-
INVENTARIO, siendo los procedimientos que se integran en el aplicativo, el que siguen
quiénes gestionan el inventario a través del mismo, lo que se confirma desde la Seccidn
de Patrimonio e Inventario en las comprobaciones realizadas in situ.

El Ayuntamiento, no cuenta con estudio o informe, sobre el estado de
conservacion de los bienes inmuebles y patrimonio publico del suelo, referido al
ejercicio 2022, ni de ejercicios anteriores o posteriores.

Asimismo, el Ayuntamiento no ha respondido a la pregunta formulada sobre
écual es la valoracion general que hace sobre el estado y uso del patrimonio histérico y
cultural del municipio?

El Ayuntamiento no cuenta con estrategias encaminadas a racionalizar vy
optimizar la gestidn de su patrimonio inmobiliario.

2.1.2. Inventario formado por el Ayuntamiento y su remision preceptiva a las
administraciones correspondientes, inscripcion en el registro de la propiedad y
publicaciéon en su portal de transparencia.

En respuesta a lo solicitado para esta fiscalizacidn, sobre los inventarios que han
de integrar el inventario general del Ayuntamiento, éste ha remitido inventarios de sus
bienes inmuebles, instalaciones técnicas, maquinaria, utillaje, mobiliario, equipos para
proceso de la informacion y vehiculos, si bien no ha facilitado el inventario del
patrimonio municipal del suelo, asi como los inventarios de bienes y derechos a 31 de
diciembre de 2022 de los organismos auténomos y sociedad dependiente del mismo,
que se relacionan a continuacién, que han de integrar el inventario general:

e  Organismo Autéonomo Patronato Municipal de Cultura
e  QOrganismo Auténomo Patronato Municipal de Deporte

e Organismo Auténomo Patronato Municipal de Turismo
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e Organismo Auténomo Municipal de Servicios Sociales
e Sociedad Municipal Arona Desarrollo SA.

En las comprobaciones in situ, se confirma desde la Seccidon de Patrimonio e
Inventario, que estos organismos auténomos y la sociedad, cuentan con su propio
inventario, si bien no se han facilitado los mismos hasta la fecha por el Ayuntamiento,
aportandose en su lugar, tan solo un listado con los Unicos movimientos existentes en
los cuatro organismos auténomos correspondientes al ejercicio 2022, todos ellos
realizados en el Organismo Autdnomo Patronato Municipal de Deportes. Con
independencia de lo anterior, desde la Seccién de Patrimonio e Inventario se manifiesta
gue algunos bienes adscritos a un organismo auténomo pueden estar registrados en el
inventario del Ayuntamiento, cuando la gestidn de su adquisicién/alta, se ha llevado a
cabo directamente desde este ultimo.

En 2022, se han realizado rectificaciones en el inventario del Ayuntamiento, que
han sido trasladadas a la Administracién Autonémica y al Estado, conforme a lo previsto
en el articulo 32.1 del RBEL, si bien en la relacién de bienes aportada con las
rectificaciones llevadas a cabo en 2022, no consta la autorizacion del/a Secretario/a
General de la Corporacion y visto bueno del/a Alcalde/sa Presidente, como también se
establece en ese mismo articulo.

El Ayuntamiento no cuenta con la inscripcién de todos sus bienes inmuebles en
el Registro de la Propiedad correspondiente, no cumpliéndose asi, con lo previsto en el
articulo 36 del RBEL. No obstante, se pone de manifiesto por el mismo, que se estd
tramitando la depuracién registral de los bienes, confirmandose en las comprobaciones
realizadas in situ por la Seccién de Patrimonio e Inventario.

A la pregunta del formulario, sobre si éel Ayuntamiento cuenta con edificaciones
e inmuebles de su titularidad o de la titularidad de sus organismos auténomos,
sociedades y otras entidades dependientes del mismo, que se encuentren sin uso en
2022, 2023 y 20247, responde que “La Casa Baute”.

En relacidn con el cumplimiento de lo previsto en la normativa de transparencia
y acceso a la informacidn publica, recogida en la Ley 19/2013, de 19 de diciembre, de
transparencia y de acceso a la informacién publica y buen gobierno (en adelante
LTAIBG), asi como en la Ley Territorial 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y
de acceso a la informacidn publica (en adelante LTAIP), atendiendo a lo previsto en
articulo 8.3 de laLTAIBG y 25 de la LTAIP, en el portal de transparencia del Ayuntamiento
de Arona, consta la siguiente informacion del patrimonio del propio Ayuntamiento del
ejercicio 2022:

e Relacion de bienes demaniales.

e Relacion de bienes inmuebles.
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e Relacién de vehiculos oficiales.
e Utilizacion de dominio publico (concesiones administrativas).

También constan publicadas las relaciones de los bienes inmuebles de los cuatro
organismos auténomos del Ayuntamiento. No obstante, se ha podido observar que
estas relaciones de bienes inmuebles publicadas de estos organismos auténomos son
en todos los casos coincidentes con la publicada de los bienes inmuebles del
Ayuntamiento propiamente dicho, donde de hecho en las mencionadas relaciones de
los organismos autdnomos, en la publicacion consta literalmente como entidad titular
“Ayuntamiento de Arona”.

En el formulario también se le solicitaba al Ayuntamiento informase sobre ¢ Cual
o cuales eran los criterios de valoracion utilizados para el registro de los bienes
inmuebles en el inventario?, asi como si ése dotaban amortizaciones del inmovilizado?,
al respecto de lo cual se ha de informar de lo siguiente:

a) El Ayuntamiento valora sus bienes inmuebles, atendiendo al coste de
adquisicion o cesidn en su caso. En 2010 se realizd una actualizacion de la
valoracién de todos sus bienes inmuebles. En la memoria de la cuenta
general del ejercicio 2022 el Ayuntamiento también hace constar en la
informacidn sobre el inmovilizado material, que su valoracién se ha llevado
a cabo siguiendo el modelo de coste.

b) El Ayuntamiento no ha respondido a la pregunta del formulario sobre si ése
dotan amortizaciones del inmovilizado y el criterio aplicado en su caso? No
obstante, en la cuenta general del Ayuntamiento del ejercicio fiscalizado, se
recogen dotaciones para amortizacion del inmovilizado, si bien no consta en
la memoria informaciéon alguna en la correspondiente al inmovilizado, al
respecto de estas amortizaciones.

Para el examen de la adecuacién del contenido de los inventarios conforme a lo
recogido en el articulado del RBEL, se ha seleccionado el inventario aportado del propio
Ayuntamiento, efectuandose las comprobaciones sobre el cumplimiento de lo previsto
en los articulos, 18 a 26 ambos inclusive. En el caso del Ayuntamiento de Arona, se ha
observado lo siguiente:

a) Contiene bienes inmuebles, vehiculos y bienes muebles, no constando
derechos reales, muebles de caracter histérico artistico o de considerable
valor histdrico, valores mobiliarios, créditos y derechos de caracter personal
de la Corporacién, asi como bienes semovientes o bienes y derechos
revertibles, como se prevé en los articulos 18 a 26 del RBEL, ambos inclusive.

b) Loremitido sobre bienesinmuebles, no se corresponde con el contenido que
ha de contemplar el inventario de bienes inmuebles conforme al articulo 20
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del RBEL, limitdndose a una relacion de bienes, numerada/codificada, con la
descripcion de cada bien y su valoracion. En el mencionado articulo 20, se
prevé al menos 19 campos de informacidén a cumplimentar, desde el
apartado a) hasta el r) del mencionado articulo, ambos inclusive.

¢) En el inventario remitido de vehiculos, no se hace constar lo recogido en el
RBEL, en el apartado e) del articulo 25, sobre la informacién del destino de
estos.

2.1.3. Gestion y llevanza del inventario.

El Ayuntamiento cuenta con el aplicativo GITC-INVENTARIO, un software
especifico para la gestion y llevanza del inventario de la compafiia “TAO” en su version
2.0, que se utiliza también en los organismos autdnomos del Ayuntamiento, conforme
se confirma en las comprobaciones in situ, por la Seccidn de Patrimonio e Inventario. El
aplicativo cuenta con un manual de usuario para la gestién del inventario.

Este aplicativo utilizado por el Ayuntamiento para la gestidn del inventario esta
concebido para la interrelacion entre diferentes centros gestores, tanto en las
competencias propias de la Secretaria, como para la gestién de las actuaciones
contables, u otros departamentos como urbanismo, medio ambiente, etc., en el que se
supera el concepto de un inventario como simple contabilidad auxiliar o registro de
bienes y derechos.

Atendiendo a las especificaciones que se hacen constar en el aplicativo GITC-
INVENTARIO, asi como al resultado del andlisis y comprobaciones realizadas in situ en la
Seccién de Patrimonio e Inventario, sobre las gestiones llevadas a cabo con el mismo, se
ha de poner de manifiesto lo siguiente:

a) Se trata de una aplicacion informatica en modalidad de cliente servidor en
modo On-premise, instalada y ejecutada desde los propios servidores del
Ayuntamiento, cuyo almacenamiento y comunicaciones se gestiona desde
el Servicio de Informatica.

b) Para gestionar el inventario, operara sobre una base de datos de bienes y
derechos y permite, entre otras funcionalidades, llevar a cabo una
rectificacion anual de los mismos, asi como posibilitar politicas de
conservacién del patrimonio.

c) Elsoportey la asistencia, tanto técnica como funcional de las incidencias, lo
realiza TAO (empresa propietaria del software), mediante solicitudes
formuladas desde el Ayuntamiento a través de correos electrénicos.

d) No se ha realizado formacion a los usuarios de la aplicacion, desde la
instalacion de la misma en 2008.
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La aplicacion cuenta con los siguientes perfiles o roles:

Administrador general de la aplicacién que recae en un técnico del
Departamento de Informatica (control total de la aplicacién por
configuracidn, parametrizacion, creacion de usuarios, etc.)

Usuarios gestores/tramitadores: de los bienes del Ayuntamiento y de los
Organismos Autonomos (cada organismo autonomo tiene su usuario que
tramita y accede a sus bienes). En el caso del Ayuntamiento, contaria con
una gestora/tramitadora de la Seccién de Patrimonio e Inventario y una
gestora/tramitadora de Intervencidn.

Usuarios consultores del Ayuntamiento y de los Organismos Autdnomos.

Se ha observado un funcionamiento adecuado en la busqueda y consulta de
un bien en general.

En el caso de la buisqueda de bienes inmuebles, por localizacidn geografica,
la misma es menos 4gil al no disponer de cartografia asociada al sistema.

En cuanto a los mecanismos de control y procedimiento llevado a cabo para
la gestion del inventario, se ha de manifestar lo siguiente:

Cuando se adquiere el bien o derecho, se tramita por el servicio gestor
correspondiente para proceder luego a la contabilizacién de Ia
factura/documento justificativo de la misma en GEMA (mddulo para la
gestion de la contabilidad de TAO). En este proceso de tramitacion del
expediente actia conforme a sus funciones fiscalizadoras y de control
interno, la Intervencion del Ayuntamiento.

Desde GEMA se enlaza con el inventario municipal ya en el aplicativo
GITC-INVENTARIO, ddndose de alta el bien de manera provisional. Una
vez comprobados los datos introducidos en el inventario Municipal por la
Seccion de Patrimonio, se pasa a definitiva el alta. Si los datos trasladados
a la Seccién de Patrimonio una vez comprobados por ésta no son
correctos, se hace la modificacion correspondiente y después se pasa a
definitivo.

Se observa que la aplicacion se integra con el conjunto de aplicaciones y
servicios del Ayuntamiento.

El aplicativo permite la interconexion del bien inventariado con la
contabilidad, de modo que el mismo debe estar inventariado, para que
pueda estar contabilizado, asi como la generacion del proceso de
amortizacion anual de bienes, explotacién de listados contables, asi como
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histéricos de movimientos de modificaciones con incidencia contable. Ya en
la respuesta del Ayuntamiento, a la pregunta incluida en el formulario sobre
si el sistema/aplicativo con el que cuenta para la gestién del inventario, ése
encuentra integrado con el registro en la contabilidad patrimonial de cada
bien y derecho con su valoracion, una vez se da de alta, baja o rectificacion
en el inventario que corresponda?, el mismo responde afirmativamente, lo
qgue se confirma a su vez, por la Seccidn de Patrimonio e Inventario, en las
comprobaciones realizadas in situ.

La versién del aplicativo disponible, no cuenta con la certificacion del
Esquema Nacional de Seguridad (en adelante ENS). No obstante, el
Ayuntamiento ha suscrito un convenio con el Cabildo Insular de Tenerife
para obtener la certificacion del cumplimiento del ENS, y de esta forma
poder contar con un reconocimiento formal de que el mismo cumple con los
requisitos de seguridad de la informacién establecidos en la normativa
espafola para el sector publico y sus proveedores.

El siguiente grafico cuenta con siete parametros seleccionados, de los que han

sido objeto del analisis realizado en este apartado para conocer la situacién de la
aplicacién informatica con la que cuenta el Ayuntamiento para gestionar su inventario y

patrimonio. Estos pardmetros son los siguientes:

La asistencia técnica con la que cuenta el aplicativo.
- Formacién con la que cuentan los gestores y usuarios/as del aplicativo.

- La existencia de distintos roles previstos y asignacién de perfiles, de
los administradores, gestores, tramitadores y usuarios/as, en el
aplicativo y asignacion de los mismos.

- Laintegracién o no del aplicativo para la gestidn del inventario en una
suite con el resto de las aplicaciones o mddulos informaticos del
ayuntamiento, asi como si la informacidon o documentacion le llega
directamente desde el servicio gestor del gasto o no.

- Busqueda o consulta de un bien a través del aplicativo, y si para los
bienes inmuebles cuenta con un sistema de cartografia asociado.

- Existencia de interconexidn del aplicativo con la contabilidad.

- Siel aplicativo cuenta con la certificacidn del ENS.
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Para cada uno de estos siete parametros, se ha considerado que cada uno de
ellos, se puede situar al menos en tres intervalos, esto es, en una situacion, “Alta”,
“Media” o “Baja” y, a su vez, se identifica a cada situacién con una cuantificacién
numeérica. Alta = 3, Media = 2 y Baja =1.

En el Anexo de este informe se recogen los cuadros con el detalle y los criterios
tenidos en cuenta para obtener para cada Ayuntamiento, la valoracidn de cada uno de
estos siete parametros.

ARONA
3
2
1
0
ASISTENCIA FORMACION  ASIGNACION  INTEGRACION  BUSQUEDAS CONEXION ENS
TECNICA ROLES EN SUITE CARTOGRAFIA CONTABLE
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INFORME DE FISCALIZACION DE LOS INVENTARIOS GENERALES DE BIENES Y
DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
HABITANTES, EJERCICIO 2022

2.2. Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria.

2.2.1. Planes, instrucciones, protocolos, manuales y otras acciones para la gestion y
llevanza del inventario.

El Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria no cuenta con instrucciones,
plan, protocolo o manual para la gestion y llevanza del inventario, en el que se pudiesen
detallar, responsabilidades, objetivos, tareas a ejecutar, mecanismos de control, etc.,
para dicha gestion, lo que se confirma desde la Seccion de Patrimonio e Inventario en
las comprobaciones realizadas in situ, donde los procedimientos seguidos para la
gestion del inventario son los predeterminados en el aplicativo GESTION DE
PATRIMONIO, utilizado para ello.

El Ayuntamiento, no cuenta con estudio o informe, sobre el estado de
conservaciéon de los bienes inmuebles y patrimonio publico del suelo, referido al
ejercicio 2022, ni de ejercicios anteriores o posteriores.

El Ayuntamiento ante la pregunta formulada sobre écudl es la valoracién general
que hace sobre el estado y uso del patrimonio histérico y cultural del municipio?, el
mismo responde valorandolo como “bueno”, al considerar que este patrimonio cuenta
con un buen mantenimiento y conservacién, asi como con un uso de la ciudadania.
Asimismo, en la informacién que consta en el inventario sobre el estado en el que se
encuentran los bienes inmuebles (con independencia de que se trate de bienes
inmuebles del patrimonio histérico o cultural), en la mayoria de los casos, o sea, de una
forma generalizada, la situacién que se hace constar es “buena”. También pone de
manifiesto el Ayuntamiento que en el momento de su incorporacion al inventario se
observa de forma objetiva el estado en el que se encuentran, en general el bien para
ello, y se va modificando a medida que se interviene en el mismo o se detecta una
variacién.

El Ayuntamiento no cuenta con estrategias encaminadas a racionalizar vy
optimizar la gestidn de su patrimonio inmobiliario.

2.2.2. Inventario formado por el Ayuntamiento y su remision preceptiva a las
administraciones correspondientes, inscripcion en el registro de la propiedad y
publicacién en su portal de transparencia.

En respuesta a lo solicitado para esta fiscalizacién, sobre los inventarios que han
de integrar el inventario general del Ayuntamiento, éste remite el inventario de sus
bienes y derechos, si bien no ha facilitado el inventario del Organismo Auténomo
Instituto Municipal de Formacién y Empleo, y del Organismo Auténomo Agencia Local
Gestora de la Energia de Las Palmas de Gran Canaria, manifestando en el caso de este
ultimo, que no cuenta con un inventario de bienes y derechos aprobado.
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INFORME DE FISCALIZACION DE LOS INVENTARIOS GENERALES DE BIENES Y
DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
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En lo que respecta al Organismo Auténomo Instituto Municipal de Deportes, no
se remite un inventario como tal del mismo, enviando en su lugar una relacién de
instalaciones deportivas e inmuebles que han sido objeto de adscripcién a este
Organismo.

En lo que respecta a las sociedades dependientes del Ayuntamiento, éste ha
enviado lo siguiente:

e Inventario a 31 de diciembre de 2022, de la Sociedad Municipal de
Aparcamientos de Las Palmas de Gran Canaria SA.

e Una relacién en PDF de los bienes de los que Guaguas Municipales, SA, es
titular de pleno dominio y otros de los que es titular de una concesién en el
ejercicio 2022.

e Un inventario en PDF de bienes inmuebles y una relacion de bienes muebles,
también en PDF, a 17 de diciembre de 2024, de la Sociedad Municipal de
Gestién Urbanistica de Las Palmas de Gran Canaria SA.

Las Sociedades, Turismo Las Palmas de Gran Canaria, SA, y Promocidn Ciudad de
Las Palmas de Gran Canaria, SA., no cuentan con un inventario de sus bienes y derechos.

A su vez, en las comprobaciones in situ, se confirma por la Seccién de Patrimonio
e Inventario que, en el inventario del Ayuntamiento, se incluyen bienes y derechos de
los siguientes Organismos Autdonomos y Sociedades dependientes del mismo:

e Organismo Autéonomo Instituto de Formacion y Empleo.

e Organismo Autéonomo Instituto Municipal de Deportes.

e Turismo Las Palmas de Gran Canaria, SA.

e Sociedad Municipal de Aparcamientos de Las Palmas de Gran Canaria, SA.

e Sociedad Municipal de Gestidn Urbanistica de Las Palmas de Gran Canaria, SA.
e Guaguas Municipales, SA.

e Promocidén Ciudad de Las Palmas de Gran Canaria, SA.

En 2022, se han realizado por el Ayuntamiento, rectificaciones y actualizaciones
(bajas, altas, aumentos o disminuciones), que han supuesto un aumento del valor del
total de los registros en 19,8 millones de €, de los cuales 19,6 millones de € se
corresponden con bienes inmuebles.
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Estas modificaciones y rectificaciones se han trasladado a la Administraciéon del
Estado, asi como a la Administracién Autondmica, conforme se recoge en el articulo 32.1
del RBEL.

El Ayuntamiento no cuenta con la inscripcion de todos sus bienes inmuebles en
el Registro de la Propiedad correspondiente, no cumpliéndose asi, con lo previsto en el
articulo 36 del RBEL, confirmdndose en las comprobaciones realizadas in situ en la
Seccién de Patrimonio e Inventario, si bien se indica también que, a partir de 2018 con
la implantacién del aplicativo GESTION DE PATRIMONIO, se ha mejorado esta situacion,
registrandose practicamente la totalidad de las altas.

El Ayuntamiento a 31 de diciembre de 2022 cuenta con 17 locales vacios y 28
inmuebles sin uso, aclarando que algunos de ellos estan pendientes de rehabilitacion o
reforma, otros estan pendientes de cesidn a asociaciones que cumplan con la normativa
de aplicacion para ello, y otros pueden estar pendientes de enajenacion o alquiler.

En relacidn con el cumplimiento de lo previsto en la normativa de transparencia
y acceso a la informacién publica, recogida en la LTAIBG, asi como en la LTAIP,
atendiendo a lo previsto en articulo 8.3 de la LTAIBG y 25 de la LTAIP, en el portal de
transparencia del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, consta la siguiente
informacidn del patrimonio del propio Ayuntamiento del ejercicio 2022:

e Relacion de bienes demaniales.
e Relacion de bienes inmuebles.
e Relacion de vehiculos oficiales
e Otros bienes y derechos

En el portal de transparencia del Organismo Auténomo Agencia Local Gestora de
la Energia de Las Palmas, a pesar de no contar con un inventario de bienes y derechos
aprobado, consta una relacidén de equipos para proceso de la informacién con los que
cuenta, asi como de mobiliario. En el del Organismo Auténomo Instituto Municipal de
Formacion y Empleo, en su portal de transparencia, se publica un texto detallando el
patrimonio que tiene adscrito cuya titularidad es del Ayuntamiento. En el caso del
Organismo Auténomo Municipal de Deportes publica la relacién de bienes inmuebles.

En el formulario también se le solicitaba al Ayuntamiento informase sobre ¢ Cudl
o cudles eran los criterios de valoracion utilizados para el registro de los bienes
inmuebles en el inventario?, asi como si ése dotaban amortizaciones del inmovilizado?,
al respecto de lo cual se ha de informar de lo siguiente:

a) El Ayuntamiento pone de manifiesto que sus bienes inmuebles se valoran
atendiendo a su procedencia, modo de adquisicidn y naturaleza juridica,
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constando en la memoria de la cuenta general en la informacién del
inmovilizado material que éste se ha valorado al precio de adquisicion o a
coste de produccién, deducidas las amortizaciones acumuladas
correspondientes. También se hace constar en esta memoria, que se aplica
el mismo criterio para la valoracién del patrimonio publico del suelo.

El Ayuntamiento no ha respondido a la pregunta del formulario sobre si ése
dotan amortizaciones del inmovilizado y el criterio aplicado en su caso? No
obstante, en la memoria de la cuenta general del ejercicio 2022, en la
informacién del inmovilizado material se informa sobre el calculo de la
amortizacion en el mencionado inmovilizado (con indicacion del porcentaje
aplicado de forma lineal a cada bien, atendiendo a la vida util estimada y
naturaleza del mismo), constando también las correspondientes dotaciones
para estas amortizaciones, en la cuenta general del ejercicio 2022.

Para el examen de la adecuacion del contenido de los inventarios, conforme a lo
recogido en el articulado del RBEL, se ha seleccionado el inventario aportado del propio
Ayuntamiento, efectuandose las comprobaciones sobre el cumplimiento de lo previsto
en los articulos 18 a 26, ambos inclusive. En el caso del Ayuntamiento de Las Palmas de
Gran Canaria, se ha observado lo siguiente:

a)

Que conforme a lo recogido en el articulo 18 del RBEL, el Ayuntamiento
agrupa sus bienes y derechos, segin su naturaleza, presentando por
separado, los inventarios de:

Bienes inmuebles

- Espacios libres

- Verde viario

- Viales

- Derechos reales

- Mobiliario histérico-artistico

- Mobiliario monumental

- Valores mobiliarios

- Créditos y derechos personales
- Vehiculos

- Semovientes
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- Bienes muebles
- Bienes y derechos revertibles
- Patrimonio publico del suelo

b) En estos inventarios se han realizado las comprobaciones en los
correspondientes a los inventarios de bienes inmuebles, derechos reales,
bienes muebles de caracter histdrico y artistico, valores mobiliarios, créditos
y derechos personales, vehiculos y semovientes, habiéndose observado que
los mismos cumplen con el contenido recogido en los articulos 19 a 26 del
RBEL, ambos inclusive.

2.2.3. Gestion y llevanza del inventario.

El Ayuntamiento cuenta con el aplicativo GESTION DE PATRIMONIO, un software
especifico para la gestién y llevanza del inventario de bienes y derechos, de la compaiiia
“ENTERSOLO” en su versién 3.0 que no es utilizado por los Organismos Auténomos del
mismo.

Atendiendo a las especificaciones, que se hacen constar en el aplicativo,
GESTION DE PATRIMONIO, asi como al resultado del andlisis y comprobaciones
realizadas in situ en la Seccion de Patrimonio e Inventario, sobre las gestiones llevadas
a cabo con el mismo, se ha de poner de manifiesto lo siguiente:

a) Se trata de una aplicacion informatica en modalidad de cliente servidor en
modo On-premise, instalada y ejecutada desde los propios servidores del
Ayuntamiento, cuyo almacenamiento y comunicaciones se gestionan desde
el Servicio de Informatica.

b) Para gestionar el inventario, permite generar distintos tipos de listados de
informes, exportar datos a un fichero CSV para ser importados a otras
aplicaciones o generar informes.

¢) El Ayuntamiento no cuenta con un contrato para el mantenimiento, ni de la
gestién de incidencias, tanto técnicas como funcionales, si bien, desde
ENTERSOLO (empresa propietaria del software) se ha respondido a las
consultas realizadas desde la Seccién de Patrimonio e Inventario.

d) No se ha realizado formacién a los usuarios de la aplicacion desde la
instalacion de la misma en 2018.

e) La aplicacion cuenta con capacidad para establecer distintos niveles de
perfiles o roles, diferenciando entre:
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g)
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- Administradores con capacidad para operar en el aplicativo (a la fecha de

los trabajos de campo 2 personas del Servicio de Patrimonio). La técnico
responsable de la Seccién de Patrimonio e Inventario, cuenta con este
perfil de administradora.

- Usuarios sdlo con capacidad de lectura y consulta (a la fecha de los

trabajos de campo un total de 18 personas). Desde la Seccién de
Patrimonio e Inventario se gestiona la autorizaciéon a los usuarios del
aplicativo, pudiéndose controlar desde el mismo la actividad desarrollada
por los usuarios.

Se confirma por la Seccidn de Patrimonio e Inventario que la autorizacién de
los usuarios se realiza por las administradoras del Servicio de Patrimonio, sin
intervencién del Servicio de Informatica.

Se observa un funcionamiento 4agil en la busqueda y consulta de un bien en
general.

En el caso de la busqueda de bienes inmuebles, por localizacidn geografica,
la misma no dispone de cartografia asociada al sistema, debiéndose hacer
por direccidon exacta, no por coordenadas, y una pestafia del programa
remite a la zona en la que esta situado el bien en el visor del Plan General
que incluye la capa de Patrimonio.

En cuanto a los mecanismos de control y procedimiento llevado a cabo para
la gestidn del inventario, se ha de manifestar lo siguiente:

- Cuando se adquiere el bien o derecho se tramita por el servicio gestor
correspondiente para proceder luego a la contabilizacién de Ia
factura/documento justificativo en SICALWIN (aplicativo para la gestion
contable y presupuestaria). En este proceso de tramitacién del
expediente actua, conforme a sus funciones fiscalizadoras y de control
interno, la Intervencion del Ayuntamiento.

- Enelcaso de este Ayuntamiento, para proceder al alta del bien o derecho,
no hay un enlace desde la contabilidad con el inventario o, en este caso,
con la Seccion de Patrimonio e Inventario del mismo. A iniciativa de esta
Seccidon de Patrimonio e Inventario se va buscando en el aplicativo
SICALWIN, en lo contabilizado en el capitulo VI del presupuesto de gastos,
los nuevos registros de documentos contables “O” o “ADO” y los
documentos justificativos, para proceder al alta del bien o derecho que
corresponda incluir en su base de datos para realizar su registro en el
inventario. El aplicativo para la gestidn del inventario, no tiene habilitado
ningun aviso o sistema de control e interconexidn que alerte o comunique
a la responsable de la Secciéon de Patrimonio e Inventario, ante la
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j)

k)
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necesidad de dar un alta de un bien o un derecho, no existiendo
integracién entre los aplicativos para la gestion de la contabilidad y la
gestion del inventario.

La aplicacion no es un sistema integrado, con otros aplicativos del
Ayuntamiento. No obstante, a esta aplicacidén para la gestidn del inventario
del Ayuntamiento, se ha incorporado informacién documental y cartografica
que agiliza e incrementa la calidad de dichas gestiones.

El aplicativo no se encuentra interconectado o integrado informaticamente
con la contabilidad, si bien, aunque no esta relacionado informaticamente
con el aplicativo de contabilidad, se ha previsto generar un “Libro de
Cuentas”, que recoge altas, bajas y modificaciones de cada afio, (los registros
contables cuentan con el cédigo contable pertinente) para poder realizar
una conciliacién anual con la contabilidad. Asimismo, en las comprobaciones
in situ, se ha confirmado por la Seccién de Patrimonio e Inventario, que se
estan haciendo las gestiones pertinentes por el Ayuntamiento para
formalizar un contrato denominado “Implantaciéon de diversos sistemas
integrados de Administracion Electrénica-Proyecto LPA Digital”, en el que se
incluye, en su lote 2, el “Sistema Econdmico-Financiero” que contempla la
integracién de distintos mddulos entre los que se encuentran, entre otros,
los relativos al de contabilidad y al de gestién patrimonial.

La aplicacion junto con otros aplicativos del Ayuntamiento, se encuentran
en proceso de validacion para la obtencién de la certificacion del ENS. No
obstante, se ha puesto de manifiesto por parte del responsable de
ENTERSOLO (propietaria del software del aplicativo) que esta empresa si
cuenta con la certificacidn del ENS.

El siguiente grafico cuenta con siete parametros seleccionados, de los que han

sido objeto del analisis realizado en este apartado para conocer la situacién de la
aplicacién informatica con la que cuenta el Ayuntamiento para gestionar su inventario y
patrimonio. Estos siete parametros son los siguientes:

- La asistencia técnica con la que cuenta el aplicativo.
- Formacidn con la que cuentan los gestores y usuarios/as del aplicativo.

- La existencia de distintos roles previstos y asignacién de perfiles, de
los administradores, gestores, tramitadores y usuarios/as, en el
aplicativo y asignacion de los mismos.
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Canarias

- Laintegracién o no del aplicativo para la gestidn del inventario en una
suite con el resto de las aplicaciones o mddulos informaticos del
ayuntamiento, asi como si la informacién o documentacion le llega
directamente desde el servicio gestor del gasto o no.

- Busqueda o consulta de un bien a través del aplicativo, y si para los
bienes inmuebles cuenta con un sistema de cartografia asociado.

- Existencia de interconexidn del aplicativo con la contabilidad.

Si el aplicativo cuenta con la certificacion del ENS.

Para cada uno de estos siete parametros, se ha considerado que cada uno de
ellos, se puede situar al menos en tres intervalos, esto es, en una situacidn, “Alta”,
“Media” o “Baja” y, a su vez, se identifica a cada situacidon con una cuantificacion
numeérica. Alta = 3, Media = 2 y Baja =1.

En el Anexo de este informe se recogen los cuadros con el detalle y los criterios
tenidos en cuenta para obtener por cada Ayuntamiento, la valoracidn para cada uno de
estos siete parametros.

LAS PALMAS GC

0 l I

ASISTENCIA FORMACION  ASIGNACION  INTEGRACION  BUSQUEDAS CONEXION
TECNICA ROLES EN SUITE CARTOGRAFIA CONTABLE

[y
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2.3. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna.

2.3.1. Planes, instrucciones, protocolos, manuales y otras acciones para la gestion y
llevanza del inventario.

El Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna, manifiesta que no cuenta con
instrucciones, plan, protocolo o manual para la gestion y llevanza del inventario, en el
gue se pudiesen detallar, responsabilidades, objetivos, tareas a ejecutar, mecanismos
de control, etc., para dicha gestidn. Esto se confirma desde la Seccién de Patrimonio en
las comprobaciones realizadas in situ, donde los procedimientos seguidos para la
gestion del inventario son los predeterminados en el aplicativo GESTION DE INVENTARIO
DE BIENES PATRIMONIALES.

El Ayuntamiento, no cuenta con estudio o informe, sobre el estado de
conservaciéon de los bienes inmuebles y patrimonio publico del suelo, referido al
ejercicio 2022, ni de ejercicios anteriores o posteriores. De hecho, desde la Gerencia
Municipal de Urbanismo, se hace constar en relacion con los bienes que integran el
patrimonio publico del suelo, literalmente: “...no habiéndose emitido hasta el momento
informe en concreto sobre el estado de conservacion de dicho patrimonio...”. Indicando
asimismo, esta Gerencia Municipal de Urbanismo, que si se realizan visitas de
comprobacion a fin de adoptar medidas, por cuestiones de seguridad y/o salubridad.

En este sentido, también se ha puesto de manifiesto por la Concejalia de
Hacienda y Servicios Econdmicos, que la gestion de los bienes inmuebles, son por el
ambito competencial atribuibles a las distintas areas municipales tanto en lo
concerniente a la conservacion y mantenimiento, como al destino, uso y vigilancia, sin
perjuicio de que la mencionada Concejalia de Hacienda y Servicios Econdmicos actue, a
la vista de la puesta en conocimiento de determinadas acciones por parte de las distintas
areas.

Asimismo, el Ayuntamiento ante la pregunta formulada sobre ¢écudl es la
valoracién general que hace sobre el estado y uso del patrimonio histérico y cultural del
municipio?, responde valorandolo como “buena”, atendiendo a que el patrimonio
historico y cultural, cuenta con un buen mantenimiento y conservacién por el
Ayuntamiento, asi como con un uso por parte de la ciudadania.

El Ayuntamiento no cuenta con estrategias encaminadas a racionalizar vy
optimizar la gestidn de su patrimonio inmobiliario.
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2.3.2. Inventario formado por el Ayuntamiento y su remision preceptiva a las
administraciones correspondientes, inscripcion en el registro de la propiedad y
publicacién en su portal de transparencia.

En respuesta a lo solicitado para esta fiscalizacién, sobre los inventarios que han
de integrar el inventario general del Ayuntamiento, éste remite su inventario, de bienes
y derechos, asi como el inventario del Organismo Auténomo Gerencia Municipal de
Urbanismo del Ayuntamiento de San Cristdbal de La Laguna en el que ademas del de sus
bienes, se incluye un inventario del patrimonio publico del suelo, facilitando también el
inventario de la Sociedad Municipal de Viviendas de San Cristébal de La Laguna SAU.

No se han remitido los inventarios del Organismo Auténomo de Deportes y
Organismo Auténomo de Actividades Musicales, confirmandose por la Servicio de
Hacienda y Patrimonio, en las comprobaciones realizadas in situ, que los bienes y
derechos de estos dos organismos autéonomos se encuentran registrados en el
inventario del Ayuntamiento.

En lo que respecta a los inventarios resefiados anteriormente, el Ayuntamiento,
no lleva a cabo en 2022 rectificaciones y/o actualizaciones, conforme se prevé se realice
anualmente en el articulo 33.1 del RBEL. No obstante, si se lleva a cabo rectificacidon y
actualizacién de estos en 2023, los cuales no se habian rectificado y actualizado desde
2019.

En el acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de 11 de mayo de 2023, en el que se
aprueba la rectificacion y actualizacion, también se acuerda remitir copia de la misma a
la Administracién General del Estado y Administracidon de la Comunidad Auténoma. No
obstante, no consta documento justificativo de dicha remision a ambas
administraciones, conforme establece el articulo 32.1 del RBEL.

El Ayuntamiento no cuenta con la inscripcién de todos sus bienes inmuebles en
el Registro de la Propiedad correspondiente, no cumpliéndose lo previsto en el articulo
36 del RBEL, confirmandose en la Seccién de Patrimonio que es una situacion que se
arrastra de gestiones anteriores, poniéndose de manifiesto también desde esta Seccién
que la situacion se esta intentando reconducir.

El Ayuntamiento responde a la pregunta del formulario, sobre si ¢el
Ayuntamiento cuenta con edificaciones e inmuebles de su titularidad o de la titularidad
de sus organismos autonomos, sociedades y otras entidades dependientes del mismo,
gue se encuentren sin uso en 2022, 2023 y 2024? de forma negativa.

En relacién con el cumplimiento de lo previsto en la normativa de transparencia
y acceso a la informacion publica, recogida en la LTAIBG, asi como en la LTAIP,
atendiendo a lo previsto en articulo 8.3 de la LTAIBG y 25 de la LTAIP, en el portal de
transparencia del Ayuntamiento de San Cristdbal de La Laguna, consta la siguiente
informacidn del patrimonio del propio Ayuntamiento del ejercicio 2022:
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e Relacion de bienes demaniales.
e Relacion de bienes inmuebles.
e Relacion de vehiculos oficiales.

e Utilizacion de dominio publico (servicios, ejecucion y explotacidn,
aprovechamientos y concesiones).

El Organismo Auténomo de Deportes y Organismo Auténomo de Actividades
Musicales, contienen informacidn sobre el patrimonio en su portal de transparencia, en
los que se hace referencia a que los bienes inmuebles estan adscritos por el
Ayuntamiento quien es su titular.

Conforme se ha puesto de manifiesto anteriormente, se confirmé por la Seccidn
de Patrimonio, en las comprobaciones realizadas in situ, que los bienes del Organismo
Autonomo de Deportes y Organismo Autéonomo de Actividades Musicales, se
encuentran registrados en el inventario del Ayuntamiento.

El Organismo Auténomo Gerencia Municipal del Suelo, publica en su portal de
transparencia:

e Relacion de bienes y el patrimonio publico del suelo.
e Relacion de vehiculos oficiales.

En el formulario también se le solicitaba al Ayuntamiento informase sobre ¢ Cudl
o cudles eran los criterios de valoracion utilizados para el registro de los bienes
inmuebles en el inventario?, asi como si ése dotaban amortizaciones del inmovilizado?,
al respecto de lo cual se ha de informar de lo siguiente:

a) ElAyuntamiento responde al formulario afirmando que cuenta con un Unico
criterio de valoracion de sus bienes inmuebles, pero sin especificar cual es
ese criterio, como también se solicitaba en el formulario. En la memoria de
la cuenta general en la parte correspondiente al inmovilizado material, asi
como a la del patrimonio publico del suelo no consta informacién sobre el
criterio de valoracion utilizado, si bien en las bases de ejecuciéon del
presupuesto relativa a la elaboracidn del inventario, se recoge que, con
caracter general, los bienes y los derechos se valoraran por su coste de
adquisicion.
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b) El Ayuntamiento responde al formulario que no cuenta con dotacién de
amortizaciones de sus bienes inmuebles. A su vez, en la memoria de la
cuenta general del Ayuntamiento del ejercicio 2022, correspondiente al
inmovilizado material no consta informacidn sobre la amortizacion
practicada en su caso, si bien en la cuenta general del ejercicio 2022 se dotan
amortizaciones del inmovilizado.

Para el examen de la adecuacién del contenido de los inventarios conforme a lo
recogido en el articulado del RBEL, se ha seleccionado el inventario aportado del propio
Ayuntamiento, efectuandose las comprobaciones sobre el cumplimiento de lo previsto
en los articulos 18 a 26 ambos inclusive. En el caso del Ayuntamiento de San Cristébal
de La Laguna, se ha observado lo siguiente:

No contiene los inventarios conforme se definen en el articulo 18 del RBEL,
contando en su lugar con las relaciones de:

Instalaciones recreativas

- Parques publicos
- Plazas publicas
- Peatonales
- Vias publicas
- Solares urbanos
- Edificaciones
2.3.3. Gestion y llevanza del inventario.

El Ayuntamiento cuenta con el aplicativo informatico GESTION DE INVENTARIO
DE BIENES PATRIMONIALES, un software de la empresa GALILEO, en su version 1.0.0.3,
gue no es utilizado por los Organismos Auténomos, ni por la sociedad dependiente del
mismo, si bien conforme se confirmdé en las comprobaciones in situ en la Seccién de
Patrimonio que se cuenta con una base de datos comun para el Ayuntamiento y sus
Organismos Autonomos, existiendo una segmentacién de acceso segun usuario (del
Ayuntamiento o de un Organismo Auténomo).

Atendiendo a las especificaciones, que se hacen constar en el aplicativo,
GESTION DE INVENTARIO DE BIENES PATRIMONIALES, asi como al resultado del anélisis
y comprobaciones realizadas in situ en la Seccién de Patrimonio (Servicio de Hacienda y
Patrimonio), sobre las gestiones llevadas a cabo con el mismo, se ha de poner de
manifiesto lo siguiente:
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a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)
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Se trata de una aplicacion informatica en modalidad de cliente servidor en
modo On-premise, instalada y ejecutada desde los propios servidores del
Ayuntamiento, cuyo almacenamiento y comunicaciones se gestiona desde
el Servicio de Informatica.

Para gestionar el inventario, opera sobre una base de datos de bienes y
derechos y entre otras funcionalidades permite, realizar consultas e
informes.

Se dispone de apoyo para la gestion de incidencias por parte de GALILEO (la
empresa propietaria del software), si bien no es agil en dar la respuesta a las
mencionadas incidencias. El Ayuntamiento no cuenta con un canal de
informacion directa con dicho proveedor del aplicativo.

No se programan acciones formativas para los usuarios del aplicativo.

La aplicaciéon cuenta con capacidad para establecer distintos niveles de
perfiles o roles, gestionados por el Servicio de Informatica previa solicitud
del Servicio de Hacienda y Patrimonio en este caso. Se encuentran
agrupados en los siguientes:

- Usuarios incluidos en el grupo “PMPT8-Acceso Al Inventario Unificado”,
gue permite acceder a la gestién de bienes en el inventario, en el médulo
de GALILEO especifico para dicha gestién (GESTION DE INVENTARIO DE
BIENES PATRIMONIALES).

- Usuarios incluidos en “Admin—Administradores”, que dan acceso a los
anteriores al resto del médulo de GALILEO del “Producto Municipal (suite
de productos de GALILEO con la que cuenta el Ayuntamiento, en la que
se integra el mddulo para la gestion del inventario o patrimonio).

No existe ningun grupo que permita sélo el acceso en modo consulta.

Se observa un funcionamiento con cierta lentitud y dificultad en la busqueda
y consulta de un bien en general, tanto por los campos de informacion
previstos para su operativa, como en su identificacion.

En el caso de la buisqueda de bienes inmuebles, si bien es cierto que se
cuenta con informacién cartografica, dicha busqueda no es agil, ya que hay
gue contar previamente con la direccién exacta del bien.

También se ha observado la dificultad para localizar los bienes que soportan
el inmovilizado intangible, debido a la deficiencia comentada anteriormente
en el apartado f).
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i) En cuanto a los mecanismos de control y procedimiento llevado a cabo para
la gestidn del inventario, se ha de manifestar lo siguiente:

Desde el Servicio de Hacienda y Patrimonio se pone de manifiesto que el
aplicativo de Galileo con el que cuenta el Ayuntamiento para las distintos
servicios gestores, cuenta con un gestor documental, en el que se
establece el tramite de los expedientes y los documentos (diligencias,
oficios, informes, resoluciones, etc.), en el que también se recoge en su
caso cuando han de ser sometidos a la Intervencidon o servicios juridicos
del Ayuntamiento, en el que se inserta el mdédulo para las gestiones
previstas en el aplicativo GESTION DE INVENTARIO DE BIENES
PATRIMONIALES.

Desde el Servicio de Hacienda y Patrimonio, se confirma que conforme se
recoge en las bases de ejecucién del presupuesto, concretamente en la
Base 742 “Elaboracidn del Inventario”, a este Servicio de Hacienda vy
Patrimonio le corresponde la inscripcidn (toma de razén) de los bienes en
el inventario para reflejar la situacidon juridica patrimonial, la cual se
entiende limitada a la gestién del inventario como registro puro y
exclusivamente de naturaleza juridico-administrativa, de modo que
desde los servicios gestores les trasladan la informacién y documentacién
procediendo éste a generar su expediente, para continuar con la revisién
de la documentacidn, dar de alta en el inventario si procede y notificar la
misma a las instancias que correspondan.

En relacién con lo expresado en el apartado anterior y teniendo en cuenta
la mencionada Base 742, en la misma también se recoge, que los servicios
gestores también daran cuenta a la Intervencién a efectos contables, de
las variaciones patrimoniales, como altas, bajas y otras modificaciones.
En orden a lograr la actualizacién sistematica del inmovilizado, se hace
constar que en las actas de recepcién de bienes u obras ademads de
constar la toma en razén por parte del Servicio de Hacienda y Patrimonio,
el trdmite se verificard antes por la Intervencién previo a su
contabilizacién.

El médulo de contabilidad no esta integrado con el de GESTION DE
INVENTARIO DE BIENES PATRIMONIALES, estando esta aplicacién
integrada en un sistema de distintos mdédulos del paquete general (suite)
suministrado por GALILEO al Ayuntamiento.
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i) No hay interconexién o integracién del aplicativo GESTION DE INVENTARIO
DE BIENES PATRIMONIALES con la contabilidad.

k) Se confirma por el Ayuntamiento que tiene pendiente de poder contar con
la certificacion del cumplimiento del ENS, si bien se encuentra adherido a un
convenio firmado por el Cabildo Insular de Tenerife y el Centro Criptolégico
Nacional en materia de ciberseguridad, llevandose a cabo todas las
gestiones pertinentes para poder alcanzar la certificacion de su adecuacion
al ENS.

El siguiente grafico cuenta con siete parametros seleccionados, de los que han
sido objeto del analisis realizado en este apartado para conocer la situacién de la
aplicacién informatica con la que cuenta el Ayuntamiento para gestionar su inventarioy
patrimonio. Estos siete parametros son los siguientes:

La asistencia técnica con la que cuenta el aplicativo.
- Formacidn con la que cuentan los gestores y usuarios/as del aplicativo.

- La existencia de distintos roles previstos y asignacion de perfiles, de
los administradores, gestores, tramitadores y usuarios/as, en el
aplicativo y asignacion de los mismos.

- Laintegracion o no del aplicativo para la gestién del inventario en una
suite con el resto de aplicaciones o mddulos informaticos del
ayuntamiento, asi como si la informacidon o documentacién le llega
directamente desde el servicio gestor del gasto o no.

- Busqueda o consulta de un bien a través del aplicativo, y si para los
bienes inmuebles cuenta con un sistema de cartografia asociado.

- Existencia de interconexidon del aplicativo con la contabilidad.

Si el aplicativo cuenta con la certificacion del ENS.

Para cada uno de estos siete parametros, se ha considerado que cada uno de
ellos, se puede situar al menos en tres intervalos, esto es, en una situacidn, “Alta”,
“Media” o “Baja” y, a su vez, se identifica a cada situacidon con una cuantificacion
numeérica. Alta = 3, Media = 2 y Baja =1.

30

Firmado por: PEDRO PACHECO GONZALEZ - Presidente Fecha: 26-12-2025 08:53:18

N° expediente administrativo: 2024-000019 Cddigo Seguro de Verificacion (CSV): EB42D77147E906F7AD6C29F482850B05
Comprobacién CSV: https://sede.acuentascanarias.org//publico/documento/EB42D77147E906F7AD6C29F482850B05

Fecha de sellado electrénico: 29-12-2025 13:24:16 -32/52 - Fecha de emisién de esta copia: 29-12-2025 13:24:17




INFORME DE FISCALIZACION DE LOS INVENTARIOS GENERALES DE BIENES Y

C | Audienciade DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
C Cuentas de HABITANTES, EJERCICIO 2022
Canarias

En el Anexo de este informe se recogen los cuadros con el detalle y los criterios
tenidos en cuenta para obtener por cada Ayuntamiento, la valoracion para cada uno de
estos siete parametros.

LA LAGUNA

3
2
0

ASISTENCIA FORMACION ASIGNACION  INTEGRACION EN BUSQUEDAS CONEXION

TECNICA ROLES SUITE CARTOGRAFIA CONTABLE
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2.4. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

2.4.1. Planes, instrucciones, protocolos, manuales y otras acciones para la gestion y
llevanza del inventario.

El Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, cuenta con un manual de normas y
procedimientos, recogido en tres tomos. En el primer tomo, se recoge que este manual
cuenta como objetivo primordial, el poder contar con un modelo de gestién que
garantice y asegure lo siguiente:

a) El conocimiento de los bienes que integran el patrimonio en cuanto a su
tipologia y localizacion de los mismos.

b) El conocimiento de las inversiones realizadas en adquisicion y mejora de sus
bienes.

¢) El conocimiento detallado de la realidad juridica, econdmica y patrimonial
de los bienes que conforman su patrimonio, asi como el de sus Organismos
Auténomos dependientes.

d) El control del patrimonio a fin de conseguir una imagen fiel de la realidad

patrimonial, asi como de una correlacion con el sistema de informacién
contable.

El tercer tomo se centra en los procedimientos a seguir para la gestién del
patrimonio, en cuyo contenido entre otro, se recoge el siguiente:

a)

b)

La responsabilidad del Servicio de Patrimonio de conformar el inventario de
bienes y derechos, asi como su interaccién necesaria con los otros actores,
gue intervienen en el procedimiento de gestién del patrimonio, como son
los servicios gestores, Intervencion y el servicio competente en contabilidad.

Gestiones y controles a efectuar por el Servicio de Patrimonio, como las
siguientes:

- Conocer y mantener las localizaciones fisicas existentes de los bienes.

- Controlar el adecuado cumplimiento de los procedimientos de la gestion
del patrimonio.

- Iniciar procedimientos de revisiones para el control del inventario.

- Que el inventario cuente con todos los datos obligatorios previstos en el
RBEL.

- Anualmente realizar una rectificacion del inventario.
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¢) Responsabilidades y competencias de cada uno de los intervinientes en el
procedimiento (servicios gestores, Servicio de Patrimonio, Intervencion y
servicio competente en contabilidad).

Una vez formulada la pregunta al Ayuntamiento, sobre si ése habia realizado
algun estudio o informe sobre el estado de conservacion de los bienes muebles y
patrimonio publico del suelo?, se responde afirmativamente, remitiéndose un informe
elaborado por tercero (“Evaluacion de Posibles Proyectos de Concesién de Obra Publica
a Realizar en Bienes Patrimoniales del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife”) para el
mismo, entre mayo de 2022 y marzo de 2023, en el que se evallan aquellos bienes
patrimoniales del Ayuntamiento susceptibles de concesién de obra publica a realizar en
ellos, donde el principal argumento o enfoque, es que sin necesidad de realizar inversion
alguna y sin perder la propiedad del bien patrimonial, a la finalizacidn de la concesioén,
se obtiene el bien (construido o reformado), a la vez que durante el periodo de la
concesién, en la propiedad se haya habilitado también la posibilidad de desarrollar una
actividad econdmica en el municipio.

Si bien este informe responde a objetivo distinto a lo que se habia solicitado, en
los trabajos desarrollados para el mismo, se hace constar por el equipo que lo realizo,
literalmente, lo siguiente:

a) “Se ha observado en una cantidad significativa de bienes con datos
desactualizados.”

b) “Se han detectado una cantidad considerable de bienes en precario, bienes
cuyos datos de concesion no estdn disponibles y que dificulta la reversion del
inmueble hacia el Ayuntamiento y, por ende, la disponibilidad de los mismos
para su explotacion, bien por parte del Ayuntamiento o bien por terceros.”

c) “Se hadetectado que algunos bienes en estado de cesion no han sido puestos
a disposicion del Ayuntamiento tras la finalizacion del plazo de cesion (y sin
constancia de solicitud de prérroga de la cesion).”

Asimismo, el Ayuntamiento ante la pregunta formulada sobre ¢écual es la
valoracién general que hace sobre el estado y uso del patrimonio histérico y cultural del
municipio?, el mismo responde valorandolo como “regular” al considerar que en unos
casos este patrimonio cuenta con un buen mantenimiento y conservacion, pero no
cuenta con un uso de la ciudadania, y en otros, si se usa por la ciudadania, pero no
cuenta con un buen mantenimiento y conservacion.

Por ultimo, se ha de poner de manifiesto que, a la pregunta del formulario, sobre
si écuenta el Ayuntamiento con estrategias encaminadas a racionalizar y optimizar la
”,

gestion de su patrimonio inmobiliario?, el mismo responde literalmente que, “se
encuentra en tramites el plan estratégico de gestion patrimonial”.
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2.4.2. Inventario formado por el Ayuntamiento y su remision preceptiva a las
administraciones correspondientes, inscripcion en el registro de la propiedad y
publicacién en su portal de transparencia.

En respuesta a lo solicitado para esta fiscalizacién, sobre los inventarios que han
de integrar el inventario general del Ayuntamiento, éste remite el inventario de sus
bienes y derechos, asi como los inventarios de bienes y derechos, de los siguientes
organismos autdnomos y sociedades dependientes del mismo:

e Organismo auténomo Gerencia Municipal de Urbanismo.

e  Organismo Autéonomo de Cultura

e Organismo Auténomo Instituto Municipal de Atencién Social (IMAS)

e Viviendas, Proyectos y Obras Municipales de Santa Cruz de Tenerife, SA.

Sociedad de Desarrollo de Santa Cruz de Tenerife SA.

No se remite el inventario del Organismo Autéonomo de Fiestas y Actividades
Recreativas del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, por lo que se solicito si
este organismo auténomo carecia de inventario, y si fuese asi, sus bienes en qué
inventario se encontraban recogidos, no habiéndose obtenido respuesta. En su lugar, se
respondié informando que a la fecha de los trabajos de campo este organismo
auténomo, habia transformado su forma juridica, hacia una entidad publica
empresarial.

Se hace constar por el Ayuntamiento que, en el inventario del mismo, no se ha
realizado en 2022 rectificaciones y/o actualizaciones, en los términos de lo previsto en
el articulo 33.1 del RBEL, manifestando a su vez, que todas las operaciones se tramitan
conforme al manual del aplicativo GAP con el que se gestiona el inventario. No obstante,
en el informe que se remite entre la documentacién citada en el apartado anterior
(“Evaluacion de Posibles Proyectos de Concesion de Obra Publica a Realizar en Bienes
Patrimoniales del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife”), se pone de manifiesto la
existencia de bienes con datos desactualizados.

El Ayuntamiento no cuenta con la inscripcion de todos sus bienes inmuebles en
el Registro de la Propiedad correspondiente, no cumpliéndose asi, con lo previsto en el
articulo 36 del RBEL, poniendo de manifiesto el Ayuntamiento, que la mayoria de los
casos de bienes inmuebles no inscritos, son bienes “de tiempos inmemoriales”, de los
gue se carece de la documentacidn suficiente para proceder a su registro, si bien se esta
tramitando la depuracién registral de los mismos.
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El Ayuntamiento no responde a la pregunta del formulario, sobre si écuenta con
edificaciones e inmuebles de su titularidad o de la titularidad de sus organismos
autonomos, sociedades y otras entidades dependientes del mismo, que se encuentren
sin uso en 2022, 2023 y 20247, remitiendo como respuesta el citado informe sobre la
“Evaluacion de Posibles Proyectos de Concesion de Obra Publica a Realizar en Bienes
Patrimoniales del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife”.

En relacidn con el cumplimiento de lo previsto en la normativa de transparencia
y acceso a la informacion publica, recogida en la LTAIBG, asi como en la LTAIP,
atendiendo a lo previsto en articulo 8.3 de la LTAIBG y 25 de la LTAIP, en el portal de
transparencia del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, consta la siguiente
informacidn del patrimonio del propio Ayuntamiento del ejercicio 2022:

e Relacion de bienes demaniales.
e Relaciéon de bienes inmuebles.
e Relacidon de vehiculos oficiales.

e Utilizacion de dominio publico (autorizaciones, licencias y demds actos
administrativos de utilizacién del dominio publico).

En cuanto al portal de transparencia de este Organismo Auténomo Gerencia
Municipal de Urbanismo se ha de poner de manifiesto que, al mismo, le corresponden
funciones de gestion del patrimonio publico del suelo, siendo el administrador de los
mismos el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, y el Organismo Auténomo es su
gestor, por lo que los Unicos bienes inmuebles que posee son en administracién
fiduciaria (pertenecientes a Patrimonio Publico del Suelo) y no en propiedad.

El Organismo Autéonomo de Cultura y el Organismo Auténomo de Fiestas y
Actividades Recreativas publican en su portal de transparencia informacién sobre el
patrimonio, haciendo constar que los bienes inmuebles no son de su titularidad.

El Organismo Autéonomo Instituto Municipal de Atencidn Social (IMAS) tiene en
su portal de transparencia informacion del patrimonio, relacionando bienes inmuebles
donde se prestan los distintos servicios de Atencidn Social.

En el formulario también se le solicitaba al Ayuntamiento informase sobre ¢ Cual
o cudles eran los criterios de valoracion utilizados para el registro de los bienes
inmuebles en el inventario?, asi como si ése dotaban amortizaciones del inmovilizado?,
al respecto de lo cual se ha de informar de lo siguiente:
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a) El Ayuntamiento pone de manifiesto en lo que se refiere a los criterios de
valoracién, dependerd del titulo de adquisicién (compraventa, donacion,
permuta, etc.) y de la naturaleza del bien que se adquiere o da de alta, si
bien en su manual de normas y procedimientos para la gestion de su
patrimonio se hace constar también literalmente que “en el modelo de
Gestion Patrimonial definido para el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
y sus Organismos Auténomos se opta por el modelo de coste”.

b) No consta en la memoria de su cuenta general del ejercicio 2022,
informacién sobre la amortizacidon aplicada al inmovilizado y criterio
utilizado. No obstante, el Ayuntamiento cuenta con dotacion de
amortizaciones del inmovilizado en el ejercicio 2022, en la cuenta general de
ese mismo ejercicio.

Para el examen de la adecuacidon del contenido de los inventarios, conforme a lo
recogido en el articulado del RBEL, se ha seleccionado el inventario aportado del propio
Ayuntamiento, efectuandose las comprobaciones sobre el cumplimiento de lo previsto
en los articulos 18 a 26 ambos inclusive. En el caso del Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife, se ha observado lo siguiente:

a) En el inventario presentado, el Ayuntamiento no agrupa sus bienes vy
derechos, por separado, segun su naturaleza, conforme a los epigrafes que
se recoge en el articulo 18 del RBEL.

b) En este inventario se han realizado las comprobaciones en registros de
bienes inmuebles, derechos reales, bienes muebles de caracter histérico y
artistico, valores mobiliarios, créditos y derechos personales, vehiculos y
semovientes, habiéndose observado que los mismos cumplen con el
contenido recogido en el RBEL.

2.4.3. Gestion y llevanza del inventario.

El Ayuntamiento cuenta con el aplicativo informatico GAP, un software
especifico para la gestidn y llevanza del inventario de bienes y derechos de la propia
entidad, de la compafiia BERGER-LEVRAULT. Este aplicativo es utilizado también por los
Organismos Autonomos del Ayuntamiento. No obstante, el GAP permite que el
Ayuntamiento realice inversiones, adquiriendo bienes para sus Organismos Auténomos,
recogiendo en la aplicacién contable las inversiones gestionadas para los mencionados
Organismos Auténomos.

Como hechos posteriores, se ha de tener en cuenta que el Organismo Auténomo
de Fiestas y Actividades Recreativas a la fecha de los trabajos de campo in situ en el
Servicio de Patrimonio, habia modificado su naturaleza juridica, habiéndose
transformado en una Entidad Publica Empresarial, que no utiliza el GAP para la gestion
y llevanza del inventario.
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Atendiendo a las especificaciones que se hacen constar en el aplicativo GAP, asi
como al resultado del andlisis y comprobaciones realizadas in situ en la Seccion de
Gestidn de Patrimonio, sobre las gestiones llevadas a cabo por el mismo, se ha de poner
de manifiesto lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Se trata de una aplicacién informdtica en modalidad de cliente servidor en
modo On-premise, instalada y ejecutada desde los propios servidores del
Ayuntamiento, cuyo almacenamiento y comunicaciones se gestiona desde
el Servicio de Informatica.

Para gestionar el inventario, se opera sobre una base de datos de bienes y
derechos y, entre otras funcionalidades, permite atender a las necesidades
de la gestién de patrimonio y de otros servicios, asociar a un bien cuantas
imagenes, documentos y graficos se dispongan, localizandolos, atendiendo
a filtros de facil construccion.

Se dispone de apoyo para la gestién de incidencias por parte de BERGER-
LEVRAULT, proveedor del software.

Se cuenta con una programacion de acciones formativas por parte de
BERGER-LEVRAULT para los usuarios del aplicativo.

La aplicacién cuenta con capacidad para establecer distintos niveles de
perfiles o roles, gestionados por la Servicio de Patrimonio. Estos perfiles se
encuentran agrupados en los siguientes:

- Administradores: con acceso a todas las herramientas del aplicativo,
encargandose de la validacion, altas, bajas, conciliacién con la
contabilidad y cierre.

- Gestores: realizan las propuestas de altas, bajas. Solo tienen acceso a las
herramientas del aplicativo de propuesta y consulta, gestionando
también los expedientes de pago de las inversiones.

- Consulta: solo tienen acceso a las herramientas del aplicativo para
consultas.

Se observa un funcionamiento adecuado en la busqueda y consulta de un
bien en general.

En el caso de la busqueda de bienes inmuebles, cuenta con informacion
cartografica y documental, que permite localizar sobre un mapa, los
inmuebles propiedad el Ayuntamiento.
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h)

j)

k)
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En cuanto a los mecanismos de control y procedimiento llevado a cabo para
la gestion del inventario, se ha de manifestar lo siguiente:

- Enlatramitacién del expediente de la adquisicién de un bien o mejoras,
tramitado por el servicio gestor actua la Intervencién ejerciendo sus
funciones de control interno y fiscalizadoras.

- Desde el servicio gestor correspondiente (adquisicion/alta de un bien o
de un derecho, mejoras..., acompanando la factura o documento
pertinente) se traslada la informacion y documentacién al Servicio de
Patrimonio, quién comprueba y ha de validar en su caso la misma, de
modo que si no se diese la conformidad por el Servicio de Patrimonio se
trasladaria dicha disconformidad al servicio gestor. También realiza una
propuesta validada de lo que es el documento contable asociado a
patrimonio que soporta la contabilizacién.

Para registrar la emisiéon de un documento contable “ADQ”, asi como de un
“0”, de las inversiones a contabilizar en el Capitulo VI de Gastos, se requiere
que la propuesta realizada por el servicio gestor sea validada por el Servicio
de Patrimonio.

La aplicacién no forma parte del sistema de distintos mdédulos del paquete
general del aplicativo del Ayuntamiento (suite del Ayuntamiento).

El aplicativo se encuentra interconectado o integrado con la contabilidad,
asociando la propuesta validada patrimonialmente con el documento
contable. Asi, ante la pregunta formulada al Ayuntamiento sobre si el
sistema/aplicativo con el que cuenta para la gestidon del inventario, ése
encuentra integrado con el registro en la contabilidad patrimonial de cada
bien y derecho con su valoracion, una vez se da de alta, baja o rectificacién
en el inventario que corresponda?, el mismo responde afirmativamente.
Como se ha puesto de manifiesto en el apartado anterior 2.4.3, en las
especificaciones funcionales del mencionado aplicativo, se encuentra la de
garantizar la tramitacion de todas las operaciones realizables con un bien,
asegurando su reflejo juridico-patrimonial y econdmico-contable.

Solicitado al Servicio de Patrimonio con motivo de las comprobaciones in
situ, se aporta certificacion de que el aplicativo de BERGER-LEVRAULT
cumple con el ENS, manifestandose a su vez desde este Servicio, que el
Ayuntamiento esta también dentro del ENS.

El siguiente grafico cuenta con siete parametros seleccionados, de los que han

sido objeto del anadlisis realizado en este apartado para conocer la situacién de la
aplicacién informatica con la que cuenta el Ayuntamiento para gestionar su inventario y

patrimonio. Estos pardmetros son los siguientes:
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La asistencia técnica con la que cuenta el aplicativo.
Formacidn con la que cuentan los gestores y usuarios/as del aplicativo.

La existencia de distintos roles previstos y asignacion de perfiles, de
los administradores, gestores, tramitadores y usuarios/as, en el
aplicativo y asignacion de los mismos.

La integracion o no del aplicativo para la gestion del inventario en una
suite con el resto de las aplicaciones o mddulos informaticos del
ayuntamiento, asi como si la informacidon o documentacién le llega
directamente desde el servicio gestor del gasto o no.

Busqueda o consulta de un bien a través del aplicativo, y si para los
bienes inmuebles cuenta con un sistema de cartografia asociado.

Existencia de interconexidn del aplicativo con la contabilidad.

Si el aplicativo cuenta con la certificacion del ENS.

Para cada uno de estos siete parametros, se ha considerado que cada uno de
ellos, se puede situar al menos en tres intervalos, esto es, en una situacién, “Alta”,
“Media” o “Baja” y, a su vez, se identifica a cada situacién con una cuantificacién
numeérica. Alta = 3, Media = 2 y Baja =1.

En el Anexo de este informe se recogen los cuadros con el detalle y los criterios
tenidos en cuenta para obtener por cada Ayuntamiento, la valoracidn para cada uno de
estos siete parametros.

SANTA CRUZ TF
3
2
| I
0
ASISTENCIA FORMACION ASIGNACION  INTEGRACION EN BUSQUEDAS CONEXION
TECNICA ROLES SUITE CARTOGRAFIA CONTABLE
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2.5. Ayuntamiento de Telde.

2.5.1. Planes, instrucciones, protocolos, manuales y otras acciones para la gestion y
llevanza del inventario.

El Ayuntamiento de Telde, no responde al formulario preparado para esta
fiscalizacion, en el que se solicitaba la informaciéon y documentacion necesaria para
analizar y comprobar la gestién llevada a cabo por el mismo de su inventario general de
bienes y derechos. Entre esta informacion y documentacion se solicitaba la relativa a los
planes, instrucciones, protocolos o manuales utilizados para ello.

Por esta misma falta de respuesta, tampoco se ha podido conocer si el
Ayuntamiento ha contado con estudios e informes sobre el estado de conservacion de
los bienes inmuebles y patrimonio publico del suelo, sobre cudl es el estado y uso del
patrimonio histérico y cultural, asi como si ha contado con estrategias encaminadas a
racionalizar y optimizar la gestidn de su patrimonio inmobiliario.

2.5.2. Inventario formado por el Ayuntamiento y su remision preceptiva a las
administraciones correspondientes, inscripcion en el registro de la propiedad y
publicacién en su portal de transparencia.

Tampoco se han remitido por el Ayuntamiento todos los inventarios que
integrarian su inventario general aportando, tan solo, lo siguiente:

e Un inventario de bienes inmuebles del Ayuntamiento en formato PDF, del
ejercicio 2024, entre los que se incluyen bienes del patrimonio publico del
suelo, y no cuenta con el contenido propio y exigible de un inventario,
conforme a lo recogido en el RBEL.

e Una relacién de vehiculos del Ayuntamiento en formato PDF y que consta
sin fecha.

e Una relacion (segun hace constar “Orientativa”) de jardines, fuentes y
esculturas del Ayuntamiento, a mayo de 2022, en formato PDF.

No se han remitido por el Ayuntamiento, los inventarios de bienes y derechos de
sus sociedades dependientes del mismo a 31 de diciembre de 2022. Esto es de la:

e Sociedad Mercantil Empresa Municipal de Gestién de Telde, SL.

e Sociedad Mercantil Empresa Municipal de Vivienda y Suelo de la Ciudad de
Telde SL.

e Sociedad Mercantil Sociedad de Desarrollo y Promocion de Telde, SL.
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e Sociedad Mercantil Parque Tecnoldgico de Telde SA.

No obstante, en lo que se refiere a las exigencias del cumplimiento de la
normativa de transparencia y de acceso a la informacién publica, el Ayuntamiento, en
su portal de transparencia, relaciona los siguientes bienes y derechos:

e Bienes demaniales de uso o servicio publico de acceso publico.

e Bienes inmuebles de los que se es titular o sobre los que se ostenta algun
derecho real.

e Bienes inmuebles cedidos por otras administraciones

e Bienes inmuebles cedidos a terceros, concesiones, autorizaciones, licencias
y demas actos administrativos de utilizacion de dominio publico.

e Bienes inmuebles arrendados.

Vehiculos oficiales.

Ante la ausencia de respuesta al formulario, tampoco se ha podido obtener
informacidn sobre rectificaciones y actualizaciones que hayan podido realizarse en el
inventario de 2022 y el cumplimiento de su remision a la Administracion Autondmica y
Administracion del Estado, o si los bienes inmuebles del inventario se encuentran
inscritos en su totalidad en el registro de la propiedad correspondiente.

2.5.3. Gestidn y llevanza del inventario.

Al no responder el Ayuntamiento al formulario, no se ha podido obtener la
informacion precisa sobre el aplicativo o sistema/software que utiliza éste para la
gestion y llevanza del inventario, que permita analizar el mismo y realizar determinadas
comprobaciones sobre el procedimiento llevado a cabo para la gestidn del inventario y
los mecanismos implantados, asi como si la aplicacion permite el registro en el
inventario de toda la informacién preceptiva, o si los registros en el inventario generan
automaticamente un registro en contabilidad y viceversa.

41

Firmado por: PEDRO PACHECO GONZALEZ - Presidente Fecha: 26-12-2025 08:53:18

N° expediente administrativo: 2024-000019 Cddigo Seguro de Verificacion (CSV): EB42D77147E906F7AD6C29F482850B05
Comprobacién CSV: https://sede.acuentascanarias.org//publico/documento/EB42D77147E906F7AD6C29F482850B05

Fecha de sellado electrénico: 29-12-2025 13:24:16 -43/52 - Fecha de emisién de esta copia: 29-12-2025 13:24:17




— e o INFORME DE FISCALIZACION DE LOS INVENTARIOS GENERALES DE BIENES Y
‘ o DERECHOS DE LOS AYUNTAMIENTOS CON POBLACION SUPERIOR A 75.000
HABITANTES, EJERCICIO 2022

3. TRAMITE DE ALEGACIONES

El presente Informe, antes de su aprobacién definitiva, ha sido remitido para
alegaciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 23 del Reglamento de
Organizaciéon y Funcionamiento de la Audiencia de Cuentas de Canarias.

A estos efectos, el Proyecto de Informe fue remitido a las Entidades objeto de la
fiscalizacion y a quienes, durante el periodo que alcanza la fiscalizacidn, ocupaban la
Presidencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley 4/1989,
mediante escritos de 27 de noviembre de 2024, concediéndoseles un plazo de 5 dias
habiles.

Transcurrido el plazo anterior, no se han recibido alegaciones de los
Ayuntamientos incluidos en el presente Informe de Fiscalizacién.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. Opinidn sobre el cumplimiento de la legalidad.

Con el alcance previsto, hemos revisado el cumplimiento de la legalidad de la
normativa objeto de esta fiscalizacién, y como consecuencia de la misma, en nuestra
opinién se ha alcanzado evidencia suficiente y adecuada, para considerar que, con los
procedimientos aplicados, los Ayuntamientos incluidos en el alcance subjetivo de la
misma, a excepcion del Ayuntamiento de Telde, han cumplido con la legalidad aplicable,
excepto por los posibles efectos de las limitaciones al alcance y los incumplimientos
descritos en las conclusiones n23,4,5y9.

Por la importancia de la limitacion al alcance descrita en el epigrafe 1.4, apartado
d), no se ha podido emitir una opinién sobre el cumplimiento de la legalidad del
Ayuntamiento de Telde, conforme a lo previsto en el objeto y alcance de esta
fiscalizacion.

4.2. Conclusiones.

1. Tan solo el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife cuenta con un manual
de normas y procedimientos a seguir, como definicion de un modelo para la gestion de
los bienes que integran su patrimonio (apartado 2.4.1.).

2. Con respecto a cuadl es la valoracién que hacen los ayuntamientos sobre el
estado y uso del patrimonio histérico y cultural de su municipio, no se ha podido obtener
informaciéon del Ayuntamiento de Arona. Los Ayuntamientos de Las Palmas de Gran
Canaria y de San Cristébal de La Laguna afirman que es bueno, y el Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife que es regular, al considerar que en unos casos este patrimonio
cuenta con un buen mantenimiento y conservacién, pero no con un uso de la
ciudadania, y en otros, si se usa por la ciudadania, pero no cuenta con un buen
mantenimiento y conservacion (apartados 2.1.1.,2.2.1.,2.3.1. y 2.4.1.).

3. No consta que se hayan realizado actualizaciones y rectificaciones en el
inventario del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife y San Cristébal de La Laguna en
el ejercicio 2022, contraviniendo lo previsto en el articulo 33.1 del RBEL. En el caso del
Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna, es en mayo de 2023 cuando se aprueba la
rectificacion y actualizacién, que no se llevaba a cabo desde 2019, no constando
documento justificativo de dicha remisién a la Administracién del Estado y de la
Comunidad Auténoma, conforme a lo previsto en el articulo 32.1 del RBEL (apartados
2.3.2.y2.4.2).

4. Los Ayuntamientos de Arona y de Las Palmas de Gran Canaria conforme a lo
previsto en el articulo 32.1 del RBEL, han realizado actualizaciones y rectificaciones de
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sus inventarios en 2022, las cuales han sido trasladadas a la Administracién del Estado y
de la Comunidad Auténoma, aun cuando en el caso del Ayuntamiento de Arona no se
ha aportado la autorizacion de esas modificaciones, por parte del/a Secretario/a General
y visto bueno del/a Alcalde/sa Presidente del Ayuntamiento, conforme se regula
también en el mismo articulo (apartados 2.1.2.y 2.2.2.).

5. Ninguno de los Ayuntamientos cuenta con la inscripcién de la totalidad de
sus bienes inmuebles en el Registro de la Propiedad correspondiente, incumpliéndose
por tanto lo previsto en el articulo 36 del RBEL (apartados 2.1.2.,2.2.2,,2.3.2. y 2.4.2.)

6. No se ha podido conocer si el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
cuenta con inmuebles sin uso en 2022, mientras que el Ayuntamiento de Arona ha
informado que cuenta con un inmueble sin uso y el de Las Palmas de Gran Canaria con
varios (apartados 2.1.2.y 2.2.2.y 2.4.2.).

7. Atendiendo a lo previsto en las leyes LTAIBG y LTAIP de transparencia y de
acceso a la informacién publica, Los Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran
Canaria, San Cristdbal de La Laguna y Santa Cruz de Tenerife, asi como los organismos
auténomos pertenecientes a los mismos, han incluido en sus respectivos portales de
transparencia informacién del patrimonio (apartados 2.1.2.,2.2.2.,2.3.2. y 2.4.2.).

8. Los inventarios remitidos por los Ayuntamientos de Las Palmas de Gran
Canaria y Santa Cruz de Tenerife de la propia Corporacion, recogen la informacién que
se prevé en los articulos 19 a 26 del RBEL, ambos inclusive (apartados 2.2.2y 2.4.2.).

9. Losinventarios remitidos por los Ayuntamientos de Arona y San Cristobal de
La Laguna de la propia Corporacion, no se corresponden con el contenido que ha de
contemplar el inventario conforme a lo previsto en el RBEL (apartados 2.2.2y 2.4.2.).

10. En el caso de los Ayuntamientos de Arona, San Cristébal de La Laguna y Santa
Cruz de Tenerife, el traslado desde los servicios gestores, de la informacién vy
documentacién hacia la seccidn o servicio responsable de la gestion del inventario y
patrimonio del ayuntamiento, se realiza mediante un procedimiento preestablecido, en
el que se contempla entre otros mecanismos, que por parte de estos ultimos, se lleve a
cabo una supervisidon o control para poder validar el alta el bien o derecho en el
inventario, de modo que en el caso de que no se valide, se debera proceder a las
subsanaciones necesarias antes del alta definitiva (apartados 2.1.3. 2.3.3.y 2.4.3.).

11. Enel Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria, para proceder al alta del
bien o derecho por la Seccién de Patrimonio, no consta tramite establecido, para el
traslado de la informaciéon y documentacion a la misma desde los servicios gestores,
necesaria para el alta en el inventario de un bien o un derecho. Tampoco existe un
enlace desde la contabilidad con el inventario, al no estar integrados los aplicativos
correspondientes. La Seccidon de Patrimonio e Inventario, a iniciativa de ésta, va
recabando del aplicativo de contabilidad, la informacién para construir la base de datos
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de lo que debe estar inventariado, no existiendo ningln sistema de control, e
interconexidon que alerte o comunique a la mencionada Seccidén de Patrimonio e
Inventario, ante la necesidad de dar un alta de un bien o un derecho (apartado 2.2.3.).

12. Tan sdélo el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, cuenta con una
programacion de acciones formativas para los usuarios del aplicativo informatico
utilizado para la gestién del inventario (apartado 2.4.3.).

13. Los Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran Canaria, San Cristébal de
La Laguna y Santa Cruz de Tenerife cuentan con un servicio de asistencia por parte del
propietario del software, para la resolucidn de las incidencias que surgen en la utilizacion
del mismo. No obstante, en el caso del Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria,
no consta formalizacion de este servicio entre las partes, para poder contar con dicha
asistencia, realizandose a iniciativa de la empresa propietaria del software. Y en el caso
de los Ayuntamientos de Arona y San Cristdbal de La Laguna, no hay un canal agil para
dar respuesta a las incidencias, por parte de las empresas propietarias del software
(apartados 2.1.3.,2.2.3.,2.3.3.y 2.4.3.).

14. En general se ha observado un funcionamiento adecuado en las busquedas
y consultas de bienes en el inventario de los Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de
Gran Canaria, San Cristébal de La Laguna y Santa Cruz de Tenerife, a través de sus
aplicativos para la gestion del inventario, si bien en el caso de la localizacidn de bienes
inmuebles los aplicativos de los Ayuntamientos de Arona y Las Palmas de Gran Canaria
no cuentan con un sistema de cartografia asociado (apartados 2.1.3., 2.2.3,, 2.3.3. y
2.4.3.).

15. Las aplicaciones informaticas con las que cuentan los Ayuntamientos de
Arona, Las Palmas de Gran Canaria y San Cristébal de La Laguna, para la gestion de su
patrimonio e inventario, no cuentan con la certificacion de su adecuacion al Esquema
Nacional de Seguridad. No obstante, a la fecha de finalizacion de los trabajos de campo,
estos Ayuntamientos estaban llevando a cabo las gestiones pertinentes para poder
obtener la correspondiente certificacién de su cumplimiento (apartados 2.1.3., 2.1.2. y
2.3.3.).

16. El aplicativo para la gestidn del inventario de los Ayuntamientos de Aronay
Santa cruz de Tenerife se encuentra interconectado con la contabilidad, mientras que
esta interconexion no existe en los Ayuntamientos de San Cristébal de La Laguna y Las
Palmas de Gran Canaria. Ante la ausencia de esta interconexidn, en el Ayuntamiento de
Las Palmas de Gran Canaria se elabora un documento (“Libro de Cuentas”), previsto en
su aplicativo para la gestion del inventario, utilizado para poder realizar la conciliacién
anual con la contabilidad (apartados 2.1.4.,2.2.4.,2.3.4.y 2.4.4.).
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4.3. Recomendaciones.

1. Con el propdsito de que los Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran
Canaria y San Cristdbal de La Laguna, puedan contar con un modelo que les permita la
gestion integral de su patrimonio, se recomienda se elabore un manual de normas
internas y procedimientos, que permita una gestion integral del mismo, que contemple,
los aspectos fisicos, juridicos, econémico/contables, mecanismos de control interno y el
mantenimiento un inventario actualizado en cualquier momento. Este manual ha de
posibilitar el flujo de informacidn precisa entre la gestion del patrimonio y la
contabilidad, asi como con el resto de las dreas que intervienen en el procedimiento, en
el que se recojan los distintos roles que intervienen, con las atribuciones vy
responsabilidades asignadas en cada caso, que sirva de guia para el personal implicado
en ello.

2. Seria recomendable , que los Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran
Canaria y San Cristébal de La Laguna pudiesen contar con una evaluacion sobre el estado
de sus bienes inmuebles, que permita tomar medidas con antelacién suficiente para
afrontar el deterioro de los mismos o su uso efectivo cuando sea el caso.

3. El hecho que desde el aplicativo con el que gestionan su patrimonio e
inventario los Ayuntamientos de San Cristébal de La Laguna y Santa Cruz de Tenerife, se
pueda contar con un registro actualizado de los bienes y derechos de los mismos a una
fecha determinada, no ha de impedir que anualmente se dé conocimiento de las
modificaciones habidas en el inventario durante el ejercicio, al Pleno de ambas
Corporaciones, previo refrendo del/la Secretario/a General y Alcalde/sa Presidente, de
modo que el mismo pueda llevar a cabo, las acciones y medidas que estime oportunas,
en virtud de las atribuciones que tiene asignadas.

4. Con el propdsito de poder contar a medio plazo con la inscripcion de todos
sus inmuebles en el registro de la propiedad correspondiente, se recomienda a los
Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran Canaria, San Cristobal de La Laguna y
Santa Cruz de Tenerife, dotarse de los recursos humanos y tecnolégicos necesarios.

5. Con el propésito de que los usuarios de la aplicacién que gestiona el
patrimonio e inventario, puedan garantizar la resolucién de las incidencias con la mayor
celeridad posible, se recomienda a los Ayuntamientos de Arona, Las Palmas de Gran
Canaria y San Cristébal de Laguna, la implementacidon de un programa continuo de
formacion para los mismos, asi como de un servicio de mantenimiento que dé una
respuesta agil a la demanda de estos usuarios ante tales incidencias.

Santa Cruz de Tenerife, a 22 de diciembre de 2025.

EL PRESIDENTE
Pedro Pacheco Gonzalez
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ANEXO

Grafico sobre parametros valorados de las aplicaciones informaticas para la gestion del

inventario de los Ayuntamientos

COMPARATIVA DEL VALOR OBTENIDO DE LOS PARAMETROS SELECCIONADOS
3,5

[&]

N

i
[&]

[

[&]

3
2,
0

ASISTENCIA TECNICA FORMACION ASIGNACION ROLES  INTEGRACION EN SUITE BUSQUEDAS CONEXION CONTABLE
CARTOGRAFIA
NARONA WLASPALMASGC MLALAGUNA MSANTACRUZTF
ASISTENCIA .| ASIGNACION |INTEGRACION [ BUSQUEDAS | CONEXION VALORACION
ENTIDADES TECNICA FORMACION ROLES ENSUITE [CARTOGRAFIA| CONTABLE ENS FINAL
ARONA 3 2 3 3 1 3 1 16
LAS PALMAS GC 2 2 3 1 1 2 2 13
LALAGUNA 3 2 3 3 2 1 1 15
SANTACRUZTF 3 3 3 2 3 3 3 20
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Asistencia técnica y funcional.

Cut-:AnLt-Ia-\Acon Cuzn:tzlﬁon BAJA
ENTIDADES . X ; ) X “No” cuenta VALORACION
asistencia y esta asistencia, pero no . X
. con asistencia

contratada esta contratada
ARONA S| 3
LAS PALMAS GC SI 2
LA LAGUNA SI 3
SANTA CRUZ TF SI 3

Formacion para los gestores y usuarios del aplicativo.
ALTA MEDIA
Se cuenta con BAJA
Cuenta con ... .
ENTIDADES L. formacion inicialala| “No” cuentacon VALORACION
programacion de L,
. . puesta en marcha formacion
acciones formativas L
del aplicativo

ARONA Sl 2
LAS PALMAS GC SI 2
LA LAGUNA Sl 2
SANTA CRUZ TF Sl 3

Roles previstos y asignacion de perfiles, de administradores, gestores/tramitadores y
usuarios consultores de la aplicacién.

ENTIDADES ALTA MEDIA BAJA VALORACION
ARONA Sl 3
LAS PALMAS GC Sl 3
LA LAGUNA Sl 3
SANTA CRUZ TF SI 3

Cuenta con distintos roles de administrador, gestor/tramitadory usuarios
ALTA .. .

consultores, con ayuda de los servicios IT del Ayuntamiento.

Cuenta con distintos roles de administrador, gestor/tramitadory usuarios
MEDIA . .. .

consultores, sin la ayuda de los servicios IT del Ayuntamiento.
BAJA No hay defincion de Roles y perfiles necesarios.
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Integracion en el procedimiento de tramitacion del gasto en el Ayuntamiento, del
procedimiento previsto en el aplicativo para dar de alta un bien o derecho en el inventario.

ENTIDADES ALTA MEDIA BAJA VALORACION
ARONA S| 3
LAS PALMAS GC Sl 1
LA LAGUNA Sl 3
SANTA CRUZ TF Sl 2
En el aplicativo se integra la informaciéon y documentacion, que Ilega desde otro
servicio gestor del gasto, para iniciar el expediente o procedimiento de alta o
ALTA modificacion en su caso en el inventario, y el aplicativo para la gestion del
inventario estd integrado en una suite con el resto de aplicaciones o mdédulos
informaticos del Ayuntamiento.
En el aplicativo se integra la informacién y documentacién, que Ilega desde otro
servicio gestor del gasto, para iniciar el expediente o procedimiento de alta o
MEDIA modificacion en su caso en el inventario, y el aplicativo para la gestion del
inventario “NO” estd integrado en una suite con el resto de aplicaciones o médulos
informaticos del Ayuntamiento.
La informacién y documentacion necesaria para proceder al alta o modificacion en
BAJA el inventario a través del aplicativo para la gestion del mismo, se ha de obtener
externamente al aplicativo.

Busquedas y consultas de un bien o un derecho y Cartografia asociada.

ENTIDADES ALTA MEDIA BAJA VALORACION
ARONA Sl 1
LAS PALMAS GC Sl 1
LA LAGUNA Sl 2
SANTA CRUZ TF Sl 3
Se realiza la busqueda o consulta en un tiempo adecuado. Para los bienes
ALTA inmuebles se cuenta con un sistema de cartografia asociado que permite su
localizacién directa sobre el Mapa.
Se realiza la busqueda o consulta en un tiempo adecuado. Para los bienes
MEDIA inmuebles se cuenta con un sistema de cartografia asociado que requiere el
conocimiento previo de la direccidn.
Se realiza la busqueda o consulta en un tiempo adecuado. Para los bienes
BAJA . ) N AY :
inmuebles se cuenta con un sistema de cartografia "NO" asociado.
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El aplicativo para la gestidn del inventario esta interconectado con la contabilidad.

ENTIDADES ALTA MEDIA BAJA VALORACION
ARONA Sl 3
LAS PALMAS GC Sl 2
LA LAGUNA Sl 1
SANTA CRUZ TF Sl 3
ALTA El aplicativo estad interconectado con la contabilidad.

El aplicativo no esta interconectado con la contabilidad, pero se prepara un

MEDIA . L . . X .
documento al cierre del ejercicio para conciliar el inventario con la contabilidad.

El aplicativo no estd interconectado con la contabilidad y “NO” se prepara un

BAJA . L . . . .
documento al cierre del ejercicio para conciliar el inventario con la contabilidad.

El aplicativo cuenta con la certificacion del ENS.

ENTIDADES ALTA MEDIA BAJA VALORACION
ARONA Sl 1
LAS PALMAS GC S| 2
LA LAGUNA Sl 1
SANTACRUZ TF Sl 3

El aplicativo cuenta con la certificacion de que cumple con el Esquema Nacional de

ALTA Seguridad.

El aplicativo “NO” cuenta con la certificacion de que cumple con el Esquema
MEDIA Nacional de Seguridad, y la empresa propietaria del software manifiesta que ella
sicuenta con la certificacion del ENS.

El aplicativo “NO” cuenta con la certificacion de que cumple con el Esquema

BAJA
Nacional de Seguridad.

50

Firmado por: PEDRO PACHECO GONZALEZ - Presidente Fecha: 26-12-2025 08:53:18

N° expediente administrativo: 2024-000019 Cddigo Seguro de Verificacion (CSV): EB42D77147E906F7AD6C29F482850B05
Comprobacién CSV: https://sede.acuentascanarias.org//publico/documento/EB42D77147E906F7AD6C29F482850B05

Fecha de sellado electrénico: 29-12-2025 13:24:16 -52/52 - Fecha de emisién de esta copia: 29-12-2025 13:24:17




